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RESUMO:

Desde antes do surgimento dos computadores, o ser humano busca maneiras de diminuir
a quantidade de tempo e de trabalho utilizados para realizar tarefas que, muitas vezes, sdo
repetitivas e requerem atividade manual de varias pessoas em sua execug¢ao. A popularizacao
dos computadores e do acesso a internet nas ultimas décadas, possibilitou que a tecnologia
chegasse de maneira mais efetiva dentro das escolas e faculdades, causando grandes impactos
na educagao, agregando positivamente aos métodos e didaticas de ensino dos professores,
gue passaram a utilizar recursos tecnolégicos modernos em suas aulas, a fim de torna-las mais
dindmicas e criando novas possibilidades de interagdo em torno das matérias ou conteudos,
rompendo com as fronteiras delimitadas pelas paredes da sala de aula. Nesse sentido,
este trabalho tem como objetivo verificar a viabilidade e a aceitacdo da automatizacdo de
simulados do ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes) por parte de alunos e
professores da instituicdo de ensino superior FACIT — Faculdade de Ciéncias do Tocantins, desde
a elaboracdo das avaliacGes até a aplicacdo das mesmas, por meio de uma pesquisa descritiva
com abordagem mista (quantitativa e qualitativa), através da aplicacdo de questiondrios
semiestruturados online, criados na plataforma Google Forms.

Palavras-chave: Automatiza¢ao. Simulados. ENADE.
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ABSTRACT:

Since before the emergence of computers, the human being looks for ways to reduce the
amount of time and work used to perform tasks that are often repetitive and require manual
activity of several people in their execution. The popularization of computers and internet
access in the last decades has enabled technology to arrive more effectively within schools and
colleges, causing great impacts on education, adding positively to the methods and didactic
teaching of teachers, who began to use resources modern technologies in their classes in order
to make them more dynamic and creating new possibilities of interaction around the subjects
or contents, breaking with the boundaries delimited by the walls of the classroom. In this sense,
this work aims to verify the feasibility and the acceptance of the automation of simulations
of the ENADE (National Examination of Student Performance) by students and teachers of
the FACIT - Faculty of Sciences of Tocantins since the elaboration from evaluations to their
application, through a descriptive research with mixed approach (quantitative and qualitative),
through the application of semi-structured questionnaires online, created in the Google Forms

platform.

Keywords: Automation. Simulated. ENADE.

1. INTRODUCAO

O computador hoje em dia se tornou um
grande aliado no processo de ensino e aprendi-
zagem, facilitando a vida de professores, alunos
e das instituicdes de ensino, com os mais diver-
sos tipos de softwares educacionais, cada um
com um modelo e uma tematica diferente, como
softwares de simulacao, linguagens de programa-
¢do, softwares de automacao, programas aplica-
tivos, jogos educativos, entre outros. Todas estas
ferramentas visam ampliar e aperfeicoar as capa-
cidades dos seus usuarios.

Considerando o conhecimento como um
dos valores mais importantes para o desenvol-
vimento do ser humano, é através da educacao
gue o conhecimento pode ser aperfeicoado, em
uma busca constante por agregar maiores valo-

res a vida das pessoas.

(2007 apud POLY-
DORO, p. 59), “[...] o uso de informatica na edu-

Segundo Pimentel

cacao deve estar fundamentado numa teoria de
aprendizagem. A teoria de aprendizagem que
norteia as atividades realizadas pelo docente
também deve nortear a escolha de software
e das atividades com uso do software selecio-
nado”. Neste sentido, este trabalho tem como
objetivo verificar a viabilidade e a aceitacao da
automatizacdo de simulados do ENADE (Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes) por
parte de alunos e professores da instituicdo de
ensino superior FACIT — Faculdade de Ciéncias do
Tocantins, desde sua elaboracdo até a aplicacao
dos mesmos, por meio de uma pesquisa descri-
tiva, que, segundo Churchill (1987 apud VIEIRA,
1999, p. 65), “objetiva conhecer e interpretar a

realidade sem nela interferir para modifica-la”.
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Pode-se dizer que ela esta interes-
sada em descobrir e observar feno-
menos, procurando descrevé-los,
classifica-los e interpreta-los. Além
disso, ela pode se interessar pelas
relacbes entre varidveis e, desta
forma, aproximar-se das pesquisas
experimentais. A pesquisa descritiva
exp0Oe as caracteristicas de determi-
nada populacdo ou de determinado
fendbmeno, mas ndo tem o compro-
misso de explicar os fenOmenos que
descreve, embora sirva de base para
tal explicacdo. Normalmente ela se
baseia em amostras grandes e repre-
sentativas. O formato bdsico de tra-
balho é o levantamento (survey)

(VIEIRA, 1999, p. 65).

A abordagem utilizada na pesquisa é a
mista (quantitativa e qualitativa), que, conforme
Creswell (2007, p. 27), “[...] € uma abordagem de
investigacdo que combina ou associa as formas
gualitativa e quantitativa”. Como instrumento
para a coleta de dados, serdo utilizados questio-
narios semiestruturados, aplicados com acadé-
micos e professores de todos os cursos de gra-
duacdo da Instituicdo de Ensino Superior (IES) ja
mencionada.

Este artigo estd estruturado da seguinte
maneira: na primeira secdo, fala-se sobre tecno-
logias na educacdo; na segunda, fala-se sobre o
ENADE, explanando sobre o ENADE na FACIT; na
terceira secdo, fala-se sobre a realizacdo da pes-
quisa em detalhes, discorrendo em subsecses
sobre a participacdo dos docentes, dos discen-
tes e apresentando os resultados e discussoes da
pesquisa; na quarta se¢do, tem-se as considera-

¢Oes finais e, por fim, as referéncias.

1. TECNOLOGIAS NA EDUCAGAO

Desde antes do surgimento dos compu-
tadores, o ser humano busca maneiras de dimi-
nuir a quantidade de tempo e de trabalho utili-
zados para realizar tarefas que, muitas vezes,
sdo repetitivas e requerem atividade manual de
vdrias pessoas em sua execuc¢do. Artefatos rudi-
mentares, como o abaco, podem ser considera-
dos o pontapé para o que se conhece hoje como
tecnologias educacionais e, apesar de ser uma
invencdo primitiva, até hoje sdo bastante utiliza-
dos com criangas, em seu primeiro contato com
0s numeros e as operacoes aritméticas.

A tecnologia sempre esteve presente na
formacdo intelectual dos individuos, auxiliando
nos processos de ensino e aprendizagem, e as
ultimas décadas foram marcadas por grandes
avancos tecnoldgicos, que passaram a refletir de
modo positivo em diversas atividades e areas do

conhecimento, inclusive na educacdo.

A tecnologia pode ser compreendida
como o conhecimento que nos per-
mite controlar e modificar o mundo.
Atualmente, a tecnologia esta asso-
ciada diretamente ao conhecimento
cientifico, de forma que hoje tecno-
logia e ciéncia sdo termos indissocia-
veis. Isso tem levado a uma confusao
comum, que é reduzir a tecnologia a
dimensdo de ciéncia aplicada. A tec-
nologia consiste em um conjunto de
atividades humanas, associadas a sis-
temas de simbolos, instrumentos e
maquinas, visando a construcdo de
obras e a fabricacdo de produtos por

meio de conhecimento sistematizado
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(VARGAS, 1994, p. 115).

A popularizacdo dos computadores e do
acesso a internet, nas Ultimas décadas, possibili-
tou que a tecnologia chegasse de maneira mais
efetiva dentro das escolas e faculdades, cau-
sando grandes impactos na educacao, agregando
positivamente aos métodos e didaticas de ensino
dos professores, que passaram a utilizar recursos
tecnoldgicos modernos em suas aulas, a fim de
torna-las mais dindmicas e criando novas possi-
bilidades de interacdo em torno das matérias ou
conteudos, rompendo com as fronteiras delimi-
tadas pelas paredes da sala de aula.

O computador vem sendo utilizado cada
vez mais como ferramenta de suporte a essas
diversas tarefas, seja para auxiliar na reducdo do
tempo de execucdo ou processamento de infor-
macodes, seja para obter maior precisdo ao exe-
cuta-las ou mesmo para diminuir a quantidade
de recursos e gastos com qualquer que seja a
atividade.

As instituicdes educacionais brasileiras
vém passando por um processo de mudanca
muito significativo, com destaque para a introdu-
¢do da Educacdo a Distancia (EAD) no processo

de ensino-aprendizagem.

A Ead tornou-se a modalidade fun-
damental de aprendizagem e ensino,
no mundo inteiro. Antes cercada de
mistério, hoje é até mesmo reivin-
dicada por sindicatos poderosos, no
Brasil, onde o seu prestigio cresce
de forma bastante visivel. Parte-se
de um conceito extremamente sim-
ples: alunos e professores separados
por uma certa distancia e, as vezes

pelo tempo. A modalidade modifica

\ Automatizagdo dos Simulados do ENADE na faculdade de ciéncia do tocantins
| Business Techn. 2019;10(2): 90-106

aquela velha idéia de que, para exis-
tir ensino, seria sempre necessario
contar com a figura do professor em
sala e de um grupo de estudantes
(NISKIER, 2000, p. 49 apud COIMBRA
et. atl., 2014).

A tecnologia hoje é um dos meios mais
utilizados para potencializar processos educa-
cionais. Para Pereira (2005, p. 13 apud MORAIS,
2007), é necessario adequar-se a esta reali-
dade, em que a Era do Conhecimento, inclusdo
digital e Sociedade da Informacdo sdo termos
cada vez mais frequentes, e o ensino ndo pode-
ria se esquivar dos avangos tecnoldgicos que se
impdem ao nosso cotidiano.

Com o crescente volume de dados e algo-
ritmos que analisam comportamentos e habitos
das pessoas a todo momento, tecnologias como
Data Science e Big Data sdo frequentemente
utilizadas em dareas como varejo, servidores de
busca online, mercado financeiro, bancos, com-
panhias aéreas, redes sociais e até mesmo por
instituicGes educacionais, e a educacdo esta se
beneficiando cada vez mais do uso desse tipo de
tecnologia para transformar o modelo de educa-
¢do do jeito que o conhecemos.

Além de armazenar, processar e fornecer
acesso a grandes volumes de dados, o Big Data
proporciona poder de processamento, integra-
¢do, visualizacdo e otimizacdo de dados que,
aliado ao Data Science, permite a extracdo de
conhecimento para tomada de decisdo empresa-
rial, através de um Big Data ou banco de dados
tradicional, contribuindo na otimizacdo de cus-
tos, personalizacdo do atendimento, atracdo e
retencdo de clientes, conhecimento do mercado
alvo, aumento de vendas, métodos mais asser-

tivos de analises, criacdo de valor para o nego-
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cio, aumento do retorno sobre investimentos,
agilidade nos processos de tomada de decisdo e
melhoria na prestacdo de servicos.

Geralmente, dados das notas dos alunos,
como informacgdes sobre frequéncia, a¢Oes dis-
ciplinares, atividades esportivas ou até histérico
médico, sdo coletadas e armazenadas em inter-
minaveis e pouco funcionais arquivos de papel
ou em plataformas diferentes sem integracao,
com dificil visualizacdo e quase sem utilidade
para planejamento estratégico. Estas tecnologias
visam acabar com estes problemas utilizando-se
de cada informacdo coletada e tratando-as de
forma adequada, eficaz e rapida.

Naturalmente, os sistemas tém de se
adaptar as pessoas, € ndo as pessoas aos siste-
mas. Um software com essas tecnologias inseri-
das em suas raizes pode ajudar a dar mais foco
aos resultados, melhorar a captagdo e reten-
¢do dos alunos, diminuir a evasdo dos mes-
mos, na comparacdo de notas de avaliagdes do
MEC entre outras instituicGes, prever tendén-
cias a partir de padrbes de dados entre varias
outras possibilidades que a analise de dados nos

proporciona.

2. EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS
ESTUDANTES (ENADE)

O Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) é um exame obrigatorio
de ambito nacional, tanto para universidades
publicas como privadas. Ele serve como indi-
cador de qualidade na avaliacdo de como estd
o desempenho dos alunos de ensino superior e
como indicador de qualidade das faculdades e
das suas grades de cursos vigentes. E o principal
componente que integra o Sistema Nacional de

Ensino Superior (SINAES) e é realizado todos os

anos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesqui-
sas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), um dos
orgdos integrantes do Ministério da Educacdo
(MEC).

O ENADE é um componente obriga-
toério para a formacdo do curriculo
do aluno de ensino superior. Ele é
aplicado a cada periodo, tanto para
ingressantes do primeiro ano do
curso, quanto para os concluintes
da faculdade selecionada. Os dados
coletados geram indices como, dados
do desempenho de cada instituicao
de ensino superior, administracao,
organizacdo do espa¢co académico,
localizacdo do Estado, Regido, Muni-
cipio e pais. Onde o resultado do
ENADE, que vai de uma nota entre 0
e 5, determina se uma universidade
com nota baixa é obrigada ou ndo a
fechar o curso até corrigir suas falhas
e é o aluno quem determina esta
nota (INEP, 2015, s/p).

Quando o assunto é o ENADE, logo se
instaura uma preocupac¢do quanto aos indices,
tanto por parte dos alunos quanto pelas insti-
tuicOes, o que incorre sérias consequéncias em
casos de indices muito baixos. De acordo com o
CPC — Conceito Preliminar de Curso, que é um
indicador de qualidade do ensino superior uti-
lizado pelo MEC, notas como 1 e 2 sdo conside-
radas insatisfatérias. Tais notas criam transtor-
nos as instituicGes, como: visitas de avaliadores
do MEC para aplicacdo de medidas administra-
tivas, onde tais medidas depois de aplicadas e
ndo havendo melhora ou ndo sendo cumpridas,

geram punicGes como a suspensdo de vestibula-
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res e de processos para abrir novas vagas para os
cursos, impedimento de participar de programas
como o FIES, e até desativacao do curso.

Os alunos nao sofrem nenhuma consequ-
éncia se tirarem notas baixas na prova. Porém,
se 0 mesmo ndo comparecer no dia em ques-
tdo, fica impedido de colar grau, ja que o ENADE
€ um componente obrigatdrio no curriculo dos
formandos.

2.1 O ENADE na FACIT

A Faculdade de Ciéncias do Tocantins
(FACIT) é uma instituicdo de ensino superior loca-
lizada no municipio de Araguaina (TO). Fundada
em 10 de novembro de 2005, atualmente pos-
sui dois campi: o primeiro localizado na rua D,

quadra Il, lote 10, n° 25, no setor George Yunes;

o segundo localizado as margens da rodovia
TO-222, lote 02-A, Gleba 03, no loteamento Zona
Lontra. A instituicao oferta atualmente cursos de
graduacao em Administragao, Analise e Desen-
volvimento de Sistemas, Odontologia e Radiolo-
gia, além de cursos de pds-graduacdo latu senso
e cursos técnicos.

Segundo informagdes cedidas pela coor-
denagdo geral da instituicdo, a mesma possuia,
no semestre 2018/1, cerca de setecentos alunos
matriculados nos cursos de graduagao. Dentre
estes, quinhentos e cinquenta no curso de Odon-
tologia, setenta em Administracdo, cinquenta
em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e
trinta alunos matriculados no primeiro semestre
do curso de Radiologia, que teve inicio naquele
semestre.

Figura 1. Frente do Campus Il da FACIT.

Fonte: www.faculdadefacit.edu.br. Acesso em: 20-mai-2018).
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De acordo com o Plano de Desenvolvi-
mento Institucional (PDI) da FACIT:

A Faculdade de Ciéncias do Tocantins
tem como missao o desenvolvimento
econdmico e social das regides em
gue se insere, mediante atividades
de ensino, de pesquisa e de exten-
sdo, seguindo padrbes de exceléncia
e dentro dos principios que regem o
exercicio da liberdade, da justica, da
cidadania, da educacao e da respon-
sabilidade social, ambiental, cultural,
e cientifica, buscando sempre, focali-
zar os valores humanos para formar
cidaddos afinados com os avancgos
tecnoldgicos, primando pela exce-
Iéncia do ensino que ministra, res-
peitando as especificidades de cada
modalidade (PDI-FACIT, 2015-2019, p.
19).

Atualmente, a cada aplicacdo dos simu-
lados do ENADE na instituicdo, ha um gasto con-
siderdvel com recursos como energia elétrica,
impressdo e folhas de papel A4. Em uma estima-
tiva, se fossem utilizadas 08 folhas de papel A4
por prova, para cerca de 700 alunos, haveria um
gasto com 5.600 folhas de papel A4, que muito
provavelmente ndo terdo reuso e, considerando
gue seja uma folha de papel A4, se multiplicar-
mos o peso minimo desta folha, que é de 4.69
gramas, pelas 08 folhas e os 700 alunos (4.69 *
08 * 700), haveria um gasto de 26.264 quilogra-
mas de papel, isto em uma Unica aplicacdo do

simulado.

3. RELIZAGAO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no periodo entre
os dias 05 de outubro e 05 de novembro de
2018, apods ter sido aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisa da instituicdo, a fim de conhe-
cer a opiniao da comunidade docente e discente
da FACIT sobre como esta sendo o processo de
elaboracdo, aplicacdo e correcao dos simulados
atualmente, tendo como intuito principal des-
cobrir o que os mesmos acham da automatiza-
¢do desses procedimentos no futuro. Para isso,
foram elaborados dois questiondrios (um para os
docentes e outro para os discentes), a fim de rea-
lizar a coleta dos dados.

A amostra da pesquisa foi calculada com
base no niumero de alunos e professores da IES
no semestre 2018/1, chegando ao numero de
234 pessoas, sendo estes 19 (13,5%) alunos den-
tre os 70 matriculados no curso de Administra-
¢do, 14 (7%), dos 50 alunos do curso de Analise
e Desenvolvimento de Sistemas, 10 (3%) dos 30
alunos do curso de Radiologia, 153 (76,5%) alu-
nos dos 550 do curso de Odontologia e, por fim,
38 professores da FACIT.

3.1 Participagao dos Discentes

O questionario dirigido aos discentes da
instituicdo visou avaliar a satisfacdo e a opinido
dos alunos quanto ao contexto e a qualidade
na elaboracdo, aplicagdo e correcdo dos simula-
dos do ENADE aplicados na FACIT em semestres
anteriores, buscando conhecer a visdo atual e
futura que os mesmos tém destes simulados.

O questionario foi criado e disponibilizado
através da plataforma gratuita Google Forms,
contendo treze questGes objetivas. O link do
guestionario foi divulgado em todas as turmas
dos cursos, pedindo aos alunos que o acessas-

sem e participassem da pesquisa, e também foi
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repassado em grupos dos WhatsApp. Também
foi disponibilizado um QR Code, que ficou dispo-
nivel de forma bastante visivel no mural do cor-
redor principal da faculdade.

Este questiondrio obteve a participagao

voluntaria de 42 alunos.

3.2 Participagao dos Docentes

O questiondrio dirigido aos docentes da
instituicdo visou, além de conhecer a opinido dos
professores, entender como acontece a partici-
pacdo dos mesmos nos processos de elaboragao,
aplicagdo e corregao dos simulados do ENADE,
bem como suas percepgdes acerca de vantagens

e também de dificuldades que enfrentam nos

moldes atuais dos simulados.

O questionario com 14 questdes (dentre
estas, 3 subjetivas) foi divulgado nas coordena-
¢Oes de curso, onde foi pedido apoio na divulga-
¢do para os professores, e foi transmitido através
de grupos do WhatsApp.

Este questionario obteve a participagao

voluntaria de 13 professores.

3.3 Resultados e Discussoes

Na Tabela 1, sdo apresentadas as respos-
tas ao questiondrio dos discentes, respondidas
por 42 alunos, sendo 8 do curso de Administra-
¢do, 14 de Andlise e Desenvolvimento de Siste-

mas, 8 de Radiologia e 12 de Odontologia:

Tabela 1. Questionario dos Discentes.

aluno vé 1550 como um beneficio?

rior voce estida na FACIT?

8. As impressdes de provas dos Simulados do ENADE, feitas na propria instihugdo, tém uma baoa

ﬁiﬂaﬂc’?

0. A realizacio de Sunulados do ENADE por meis de compuladores dispensana provas umpressas,
dmnnumds:gm:ulmmp:pcl impressio ¢ poupando tempo das pessoas envolvidas, Vocé como

la FACIT?

realizadas de maneira?
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do SENS | afezsores eosmuma trabalhar quesibes do ENADE nas anlas?

12. . 1mﬂmmmaisnnnuua:?

| 13. Vioce costuma realizar snuulados na mtermet? _ |

Fonte: Autoria Prépria (2018).

Na terceira pergunta do questionario,
42,9% (18) dos alunos responderam ndo ter
participado de simulados do ENADE na FACIT,
enquanto 57,1% (24) responderam que ja par-
ticiparam e que, entre estes, ja em referéncia
a quarta pergunta 61,5% (16) fizeram o simu-
lado somente uma vez, enquanto 38,5% (10) o
fizeram mais de uma vez, o que comprova que,
mesmo havendo alunos que ainda ndo fizeram
simulados do ENADE, este é realizado pela FACIT
com certa frequéncia. No entanto, nota-se tam-
bém o fato de que alunos de 12 ao 62 periodo
participaram desta pesquisa e que o maximo
de simulados que participaram foram trés. Isto
aponta que, mesmo que haja uma frequéncia na
realizacdo dos simulados na FACIT, ndo ocorrem
semestralmente.

Vale procurar saber por quais motivos
alunos em periodos mais avancados ainda nao
fizeram simulados do ENADE (por questdes refe-
rentes a transporte, falta de interesse, motivos
de saude, falta de frequéncia semestral da rea-
lizacdo dos simulados, entre outros). Analisar
dados como este poderia ajudar a instituicdo no

sentido de ver qual o melhor momento para a
aplicacdo dos simulados, em épocas menos pro-
pensas a faltas, como inicio ou final de periodos
letivos. Além disso, percebe-se que o numero de
participantes de “primeira viagem” - leia-se alu-
nos dos primeiros periodos dos cursos — é maior
gue aqueles que ja tinham feito o simulado ante-
riormente. O mais provavel seria o contrario, mas
ndo é o que a pesquisa aponta.

A quinta pergunta nos mostra que o
numero de alunos ndo participantes continua
alto 19 (45,2%) e a maioria o consideraram um
bom simulado 17 (40,5%). Na quinta pergunta,
havia um item pedindo aos alunos que opcional-
mente justificassem suas respostas. Foram apon-
tadas as seguintes justificativas:

e A qualidade de imagens utilizadas
ndo era boa e algumas questGes
ndo tiveram como ser questionadas
pelos alunos, para se obter as res-
postas corretas;

e Foi pouco divulgado, e os alunos
ficaram sabendo muito em cima da
hora;

J Business Techn.

98

2019;10(2):98



COSTA J, NOGUEIRA C. Estudo sobre a Viabilidade E ACEITACAO dA Automatiza¢do dos Simulados do ENADE na faculdade de ciéncia do tocantins
FACIT: Original Article. J Business Techn. 2019;10(2): 90-106

e Gostei porque foi de acordo com
aprendizagem em sala de aula;
e Por estar no inicio do primeiro peri-
odo, achei desnecessaria minha
participacdo, sendo que a prova é
para medir seu nivel de conheci-
mento. Acho que periodo ideal é o
segundo;
e N3o tinha preparo nenhum para
fazer a prova.

O primeiro comentario demonstra que
as impressdes ndo tiveram uma qualidade razo-
avel, o que pode ter levado este aluno a cometer
erros ou a demorar um pouco mais para respon-
der questdes que continham imagens e gravu-
ras, € que a comunica¢do com pessoas que ela-
boraram os simulados ndo foi possivel ou ndo
houve nenhuma resposta por parte dos mes-
mos. O segundo comentdrio aponta uma possi-
vel insuficiéncia na divulgacdo dos simulados. O
terceiro comentario aponta que, ao serem desa-
fiados, alunos puderam utilizar o conhecimento
adquirido em sala de aula. O quarto comentario
aponta um caso de despreparo e que, por falta
de detalhes na justificativa, ndo deixa claro se a
falta de preparo em questdo estd relacionada
a qualidade do ensino na FACIT ou ao compro-
misso do aluno com os seus estudos.

A automatizacdo dos simulados possi-
bilitard o uso de imagens de maior qualidade,
acesso a informagGes como data, local e hora,
acesso a respostas, erros e corregdes de ques-
toes, e podem facilitar o acesso de alunos a per-
guntas mais desafiadoras e de conteldos apren-
didos na mesma semana, e podera também esta-
belecer um canal de comunicacdo melhor entre
os alunos e os responsaveis pelos simulados.

Na sexta questdo, 76,2% (32) alunos res-

ponderam que preferem a aplicacdo dos simula-

dos por meio de computadores, enquanto 23,8
(10) responderam que preferem por meio de
avaliacdo impressa. Esta questdo também pedia
uma justificativa opcional. Algumas das justifica-
tivas apresentadas foram:

e Computador: assim

por que

poderiamos realiza-las de
maneira mais rapida e em todos
os semestres e todo 0 acesso aos
simulados ja passados poderia
ser bem mais facil;

e Computador: praticidade e eco-
nomia em gastos de impressao;

e Impresso: porque é na presenca
do professor;

e Impresso: porque, por meio

computador, eu fico dispersa;

e Computador: se eles fossem dis-
ponibilizados online, via questio-
nario, facilitaria muito a vida de
guem mora fora de Araguaina.

Alunos destacaram que automatizacao
possibilitaria mais facilidade e agilidade, além
de economizar com alguns gastos envolvidos nas
impressoes. Porém, também ressaltaram que tais
provas deveriam ser avaliadas com professores
dentro das salas e que provas por meio de com-
putador afetam seu discernimento.

Na sétima questdo, 95,2% (40) dos alu-
nos respondem que gostariam de receber os
resultados logo apds a prova, enquanto 4,8% (2)
ndo. Isto demonstra que a maioria dos alunos
guerem avaliar o préprio desempenho rapida-
mente, enquanto a avaliacdo ainda esta “fresca”
na memodaria.

Na oitava questao, mais da metade 63,4%
(26) responderam que as impressdes da facul-
dade tém uma boa qualidade. Porém, 36,6% (15)

alegaram ndo ter e, j& na nona questdo, 88,1%
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(37) dos alunos acham que a automatiza¢do dos
simulados poderia trazer beneficios, como eco-
nomia de energia, papel e de tempo, enquanto
11,9% (5) ndo acham que seria benéfico.

Na décima questdo, 52,4% dos alunos
acreditam que a FACIT tem viabilidade para rea-
lizar os simulados do ENADE automatizados,
enquanto 47,6% acham que ndo é possivel no
momento. Foram apresentadas como justificativa
a esta questao:

e Sim, pois temos oétimas salas de
computacdo. O que faltaria mesmo
seria apenas o investimento em um
software para isso;

e Ha poucos laboratérios e poucos
computadores;

e Tém  profissionais  qualificados
para realizarem as configuracoes
necessarias;

e Temos laboratdrios e, dependendo
do meio que se utilize para aplica-
¢do da prova, pode até mesmo ser
feita pelos celulares dos préprios
académicos;

e N3o ha suporte para de uma rede
ampla na instituicdo.

Todos os pontos de vista devem ser con-

siderados, pois, mesmo com dois laboratdrios

de informatica na instituicdo, seria possivel rea-
lizar os simulados até mesmo por celulares. No
entanto, a faculdade teria que melhorar a infra-
estrutura em relagdo a sua rede de internet.

Na décima primeira questdo, 28,6% (12)
afirmam saber que seus professores aplicam
guestdes do ENADE em sala de aula, enquanto
35,7% (15) afirmam que ndo e outros 35,7% (15)
dizem ndo ter conhecimento disso.

Na décima segunda questdo, 33,3% (14)
dos alunos responderam que costumam utilizar
mais livros para os estudos, 23,8% (10) o compu-
tador, 52,4% (22) o notebook, 52,4% (22) celular
e 0% outros. Esta questdo revela que a grande
maioria dos alunos se utiliza de dispositivos ele-
tronicos para seus estudos, fator que poderia
favorecer a ideia de automatizacdo dos simula-
dos do ENADE.

Por fim, na décima terceira questao, 9,5%
(4) dos alunos responderam que costumam fazer
simulados na internet com frequéncia, 38,1%
(16) as vezes, 35,7% (15) o fazem muito pouco e
16,7% (7) nunca fizeram.

Na Tabela 2, sdo apresentadas as respos-
tas ao questionario dos docentes, com 14 ques-
toes, sendo 3 destas subjetivas, respondido por

13 professores:
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Tabela 2. Questionario dos Docentes.

1. Quantas vezes foram realizados simulados do ENADE na FACIT?

2. Os simulados sfio realizados todos os semestres?
dos simulados do ENADE na FACIT?

4. As mpressdes de provas dos Simulades do ENADE, feitaz na propria instihnefio, tém uma baa
alidade?

%0 do ENADE em sala de aula? Qual?
fes dos simulados do EMADE da FACIT em suas aulas?

. Vocé costuma trabalhar questdes do ENADE em suas anlag?

10, Alguma vez foi utilizade um software ou ferramenta computacional para dar suporte na

ll_vmélmmhmmdeﬂpmfmmmamqmmiqméuuqmpndﬁam
utilizada em simulados na FACIT? Quais ferramentas?

11 O que vocé, como docente, acha da aplicagio de simulados impressos?

13. E se estes sumulados fossem automatizados? Qual sua opmidio?

is outras inicialivas a mstilucdo realiza a fim de os alunos o ENADE?

Fonte: Autoria Propria (2018).
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Na primeira pergunta, 7,7% (1) dos pro-
fessores responderam que o simulado do ENADE
ocorreu apenas uma vez, 46,2% (6) afirmam ter
ocorrido duas vezes, 38,5% (5) afirmam ter ocor-
rido mais de duas vezes e 7,7% (1) ndo sabe res-
ponder, verificando-se assim uma grande diver-
géncia de opinides e uma falta de comunicacgdo
a respeito dos simulados do ENADE na FACIT,
algo que poderia ser gerenciado por meio de
registros online da realizacdo de cada simulado,
preservando as informacgdes digitalmente, ja que
guarda-las como documentos se tornaria invi-
avel com o passar do tempo, devido ao grande
volume de papel.

Na segunda pergunta, 42,9% (6) afirmam
que os simulados ocorrem todos os semestres,
21,4% (3) afirmam que ndo, 28,6% (4) dizem que
ocorrem somente no ano em que um dos cursos
é escolhido para prestar exame e 7,1% (1) afirma
gue acontece um ano antes do exame do ENADE.
Com um software poderiam ser registradas as
datas de simulados, fazendo com que os inte-
ressados pudessem buscar essa informagdo sem
erros.

Na terceira pergunta, 14,3% (2) dizem ter
participado somente da aplicacdo dos simula-
dos, 28,6% (4) somente da elaboragcdo, nenhum
deles participou somente da correcdo, 28,6%
(4) participaram de todas as etapas e 28,6% (4)
nao puderam ou n3do quiseram participar dos
simulados.

Na quarta pergunta, 76,9% (10) dizem
gue a instituicdo tem qualidade em suas impres-
soes e 23,1% (3) afirmam que nao.

Na quinta pergunta 92,3% (12) ale-
gam aplicar o mesmo modelo de avaliagGes do
ENADE em suas préprias avaliaces e 7,7% (1)
diz ndo o faz. No caso, com um aplicativo que

auxiliasse os professores, os que nao trabalham

com o modelo do ENADE poderiam ter uma ideia
melhor de como fazé-lo.

Na sexta pergunta 46,2% (6) sentem difi-
culdades ao trabalhar com os padrées do ENADE
em suas aulas, 46,2% (6) dizem ndo ter este pro-
blema e 7,7% (1) ndo o utiliza. Ainda na sexta
pergunta, pediu-se para os professores expli-
carem suas dificuldades. As respostas obtidas
foram:

e Dependendo da disciplina, se
for uma que exija aplicacdo de
atividades mais praticas, sinto
dificuldade em utilizar o padrao
do ENADE, por sentir que, como
professor, estou avaliando o
aluno para o ENADE e ndo para
aplicar aquele conhecimento no
dia a dia. Acho que restringir-se
aos métodos de avaliacdo mais
tradicionais, tais como aplicacdo
de provas e simulados, acaba
centrando o processo de ensino
em um Unico objetivo, que é ser
aprovado em uma prova (como
ENADE ou vestibular e ENEM, no
caso do ensino médio). Entdo,
sim, dependendo da disciplina,
sinto dificuldade em adequar
meus instrumentos de avalia-
¢do aos padroes do ENADE,
mas tento ndo deixar isso com-
pletamente de fora das minhas
avaliagGes;

e Dificuldades na elaboracéo;

e Os alunos tém dificuldade de
compreensao dos textos.

Como se pode ver, segundo os professo-
res, ndo sdo todas as matérias que sdo faceis de

trabalhar com o padrdo do ENADE e nem todas
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elas exigem que isso seja realmente feito, além
de que muitos alunos podem ndo ter sido prepa-
rados para isso.

Na sétima pergunta 38,5% (5) dos pro-
fessores responderam que corrigem os simula-
dos passados em sala de aula e 61,5% (8) nunca
o fizeram. Com provas de simulados antigos, os
professores que nunca fizeram corregdes pode-
riam inicia-las, além de facilitar o trabalho para
0s que ja aplicam.

Na oitava pergunta 69,2% (9) dos profes-
sores alegam trabalhar uma vez ou outra com
guestdes de provas antigas do ENADE em sala de
aula e 30,8% (4) nao.

Na nona pergunta 85,7% (12) dizem que
todas as avaliagcOes dos simulados foram impres-
sas e 14,3% (2) dizem que ndo. No entanto, ndo
ha informacBes na instituicdo sobre simulados
ndo impressos. Sabe-se que a instituicdo utiliza
a plataforma Moodle, que poderia ser utilizada
na aplicacdo de simulados, provas e ativida-
des online. Porém, ndo se sabe se a plataforma
ja foi utilizada na realizacdo de simulados na
instituicao.

Na décima pergunta 15,4% (2) dos profes-
sores afirmam ter tido auxilio de softwares nos
simulados e 84,6% (5) ndo tiveram este auxilio.
Vale ressaltar que, na maioria das vezes, sao usa-
das planilhas do Excel para automatizar parte do
processo de correcdo e calculo da nota dos alu-
nos dos simulados.

Na décima primeira pergunta 61,5% (8)
dos professores afirmam conhecerem ferramen-
tas que poderiam auxilia-los nos processos des-
tes simulados e 38,5% (8) ndao conhecem. Dos
professores que conheciam alguma ferramenta,
foram indicadas:

e A plataforma Moodle tem ferra-

mentas que poderiam auxiliar

nisso.;

* Google Forms, entre outros for-
mularios eletrénicos;

e Socrative.

Dentre as respostas as perguntas 12, 13
e 14, que eram subjetivas, foram destacadas as
seguintes respostas:

12. O que vocé, como docente, acha da
aplicacdo de simulados impressos?

e S3o boas e retratam a realidade.
Porém, demoradas;

e Gera muito gasto de material
e de tempo, visto que os pro-
fessores precisam elaborar as
guestdes em enviar por e-mail
aos coordenadores, e estes, por
sua vez, montam a prova do
simulado com as questGes dos
professores, fazem a impressao
na instituicdo, e depois ainda
tem o processo de correcao, o
lancamento das notas em pla-
nilhas do Excel, para que seja
feita a apuracdo e divulgacdo dos
resultados.;

e N3&o é ecoldgico, mas pode ser
usado como meio para estudo
futuros;

e Simula melhor as situacdes reais
da prova;

e Bom. A Unica opgdo existente na
instituicao.

13. E se estes simulados fossem automa-
tizados? Qual sua opinido?

e Para o nivel de treinamento,
seria excelente. Porém, temos
que limitar o uso da internet
para evitar consultas;

e Uma maneira a mais, mas,
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tendo em vista que o ENADE é
impresso, a prova impressa é
necessaria;

e Testaria alguns conhecimentos,
mas o estresse fisico e psicoldgi-
cos da situacdo de prova seriam
altamente afetados;

e N3&o gosto de ler em compu-
tadores, ndo me concentro e
acho que poderia interferir no
entendimento das questdes, que
geralmente sao muito extensas;

e Os procedimentos de elabora-
¢do, aplicacdo e correcdo pode-
riam ser simplificados com o
uso de uma ferramenta que os
automatizasse. Ferramentas sim-
ples, como o Google Forms, por
exemplo, poderiam ser utilizadas
na elaboracdo e aplicagdo dos
simulados. No entanto, a dificul-
dade seria um local apropriado
para a aplicacdo dos simulados
online, pois na instituicdo ha
apenas 2 laboratérios de infor-
matica. Assim, se os simulados
do ENADE forem automatizados,
ndo havera possibilidade de rea-
lizar a aplicacgdo em um Unico
dia, como vem sendo feito com
as avaliacGes impressas, por
conta dos laboratérios de infor-
matica, que sdo poucos e nado

tém muitos computadores.

14. Quais outras iniciativas a institui-
¢ao realiza a fim de preparar os alunos para o
ENADE?

e Muitos professores usam de

metodologias inovadoras,
como PBL e TBL, para traba-
Ihar as formas de construcdo do
conhecimento;

e N&o que eu saiba. Talvez os cole-
giados dos cursos possam ter
acoes, separadamente. No caso
do colegiado do qual eu faco
parte, ndo ha algum tipo de ini-
ciativa nesse sentido, voltada
especificamente ao preparo dos
alunos para o ENADE;

e Desconheco;

e As proprias aulas;

* Revisdao de conteldos abordados
nas edicGes anteriores, levando
em consideracdo as disciplinas

abrangentes.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Com este trabalho, buscou-se demons-
trar que, apoiada na tecnologia, a FACIT poder3,
de maneira mais pratica, oferecer suporte dife-
renciado as necessidades dos discentes e dos
docentes no que se refere a elaboracdo, aplica-
¢do e correcdo dos simulados do ENADE, bus-
cando conhecer a opinido de alunos e professo-
res da instituicdo sobre a proposta, que tem em
vista principalmente fomentar a aplicacdo dos
simulados com mais frequéncia, melhor quali-
dade e com reducdo do tempo de elaboracdo,
manufatura, aplicacdo e correcdo dos mesmos,
bem como gastos com impressao, tinta e papel.

Apesar do numero de participantes na
pesquisa ter sido abaixo do esperado, acredita-
-se que os dados coletados sejam relevantes e
suficientes para ter uma ideia da percepg¢do dos

alunos e professores da instituicdo sobre como
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estd sendo o processo de elaboracdo, aplicacdo e
correcdo dos simulados do ENADE na FACIT atu-
almente e quais poderiam ser os impactos, tanto
0s positivos quanto os negativos, da automatiza-
cdo desses processos futuramente.

Os resultados mostraram uma divisdao
de opinido, tanto entre os alunos quanto entre
os professores, em relagdo a uma proposta de
automatizacao dos simulados. Em ambos os gru-
pos, ficaram evidentes dificuldades em se adap-
tar a automatizacdo, resisténcias e até mesmos
fatores sociais (como o fato de muitos alunos ja
estudarem em seus computadores, notebooks
e smartphones, ou o de professores ja conhece-
rem plataformas como a Moodle, Google Forms e
Socrative, que poderiam auxiliar no processo de
automatizacao dos simulados) e infraestruturais
da instituicdo (como a atual insuficiéncia na dis-
tribuicdo de internet dentro da instituicdo) que
poderiam influenciar positiva ou negativamente
no processo de automatizacao dos simulados do
ENADE.

A pesquisa também evidenciou algumas
fragilidades no processo de comunicacdo orga-
nizacional a respeito dos simulados do ENADE.
Tanto alunos quanto professores ndo sabem
exatamente quantos simulados foram aplica-
dos, ou uma frequéncia exata da aplicacdo dos
simulados. Atualmente, o Portal do Académico
da FACIT ndo possui uma area especifica dedi-
cada ao ENADE. Os repasses sobre a aplicagdo
de simulados e de provas do ENADE sdo feitos na
area de noticias do site da FACIT ou por meio de
informes e repasses feitos pelos coordenadores e

professores em sala de aula. Uma 4area especifica

para o ENADE no Portal do Académico, que os
alunos costumam acessar com frequéncia para
verificar notas, emitir boletos de mensalidades,
entre outras coisas, poderia contribuir de forma
efetiva no repasse de informacGes sobre um
curso ter sido ou ndo selecionado para participar
do ENADE, bem como a respeito de datas para a
realizacdo de simulados e de provas oficiais.

Um aspecto importante sobre os simu-
lados por meio de avaliagdo impressa, ressaltado
por professores nos resultados desta pesquisa, é
gue a propria prova oficial do ENADE é aplicada
por meio de avaliacdo impressa, e a automatiza-
¢do poderia comprometer o simulado no sentido
de ndo simular aspectos reais da aplicacdo da
prova oficial do ENADE.

No entanto, como a proposta deste tra-
balho consiste em automatizar também o pro-
cesso de elaboracgdo das provas, uma plataforma
online poderia ser util no sentido de criar um
banco com questGes para auxiliar na elaboragdo
e montagem das provas, e estas questoes pode-
riam ser utilizadas também em simulados online
para auxiliar os alunos no estudo e preparagao
para os simulados impressos.

Além disso, a automatizacdo também
poderia se estender a facilitar o acesso de pro-
fessores e alunos a informag¢des como divulgacao
de respostas corretas e incorretas, proporcionar
0 acesso as provas de simulados que ja ocorre-
ram anteriormente, informar o porqué de uma
ou mais respostas serem anuladas ou estarem
com algum tipo de erro que a torne inviavel,
aumentar o acesso aos aplicadores para sanar

eventuais duvidas.
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