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RESUMO

Considerando a tecnologia como ferramenta de inovagéo, sua forma de inser¢do no nosso
cotidiano e como cada coisa foi se adaptando as suas maneiras mais faceis de acordo com
sua precisdo, objetiva-se compreender as diferentes técnicas e meios de adaptacdo da
sociedade e a facilidade nas informagfes. Para tanto foi desenvolvido um estudo
bibliografico com base nos argumentos de diferentes mestres tecnoldgicos, observando
assim como tudo foi se adequando a realidade de uma forma simples, como o ambiente de
trabalho, o escolar, o lazer foram mudando a partir de cada necessidade apresentada e
inimeras vantagens que as técnicas tecnoldgicas trouxeram para nosso dia a dia, tanto na
tomada de decisdes, na comunicagéo, na agilidade de processos e simplificando as coisas

mais complexas.

Palavras-chave: Tecnologia. Inovacdo. Oportunidades.

ABSTRACT

Considering technology as an innovation tool, its form of insertion in our daily lives and
how each one has been adapting to its easiest ways according to its precision, the objective
is to understand the different techniques and means of adaptation of society and the
easiness of information. For this, a bibliographical study was developed based on the
arguments of different technological masters, observing how everything was adapting to
reality in a simple way, as the work environment, school, leisure, were changing based on
each need presented and numerous advantages that technological techniques have brought
to our daily lives, both in decision making, in communication, in the agility of processes

and simplifying the most complex things.

Keywords: Technology. Innovation. Opportunities.

INTRODUCAO

O mundo tecnoldgico estd crescendo cada vez mais, podemos acompanhar
empresas desenvolvidas investindo em grande escala em tecnologia e inovacdo, mas €

importante ressaltar que apesar da necessidade e do grande avango que o mundo esta
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seguindo, muitos negocios ainda nao foram capazes de aderir a esse novo conceito de
atualizacOes, parte por falta de conhecimento, parte por falta de investimento e parte por
receio do novo ou, em outras palavras, a adaptacdo da sociedade em meio as mudancas.

William Gibson (1999), mestre das ficgdes cientifica, deixou uma frase muito
importante e marcante em uma de suas entrevistas, onde diz que o futuro ja chegou, porém
precisa ainda ser igualmente distribuido. E veridico que o mercado esta se transformando,
e somos capazes de perguntar: estamos preparados? Pois também é notorio que o medo de
ndo estar preparado para o que pode ser daqui a 2 meses ou 2 anos pode ser maior que a
disponibilidade para acompanhar 0s processos.

Em virtude de tais indagagdes estudaremos assim como o0 uso adequado de toda
essa tecnologia que nos é disponibilizada pode beneficiar o mercado, ndo somente o
mercado de trabalho, mas também as operac6es basicas nas quais ela € usada, as diferentes
técnicas e meios apresentados para facilitar o cotidiano, a facilidade nas informacdes, e
além de tais beneficios, veremos como sua ma utilizagdo pode ser prejudicial e dificilmente
reparavel.

E certo que 0 novo nos traz inlmeras incertezas e pode nos apresentar diversos
contratempos, por nunca podermos saber o que realmente vai acontecer e como vai estar se
adaptando, quais serdo as criticas, e se serdo nimeros positivos ou negativos, mas ndo é
preciso impedir o crescimento a fim de evitar tragos minimos de davidas.

Especificamente, almeja-se debater sobre essa grande revolucéo e tendéncia que o
mercado estd se adaptando, ou digamos se adequando, de forma que possa ser
compreendido o0 que pode estar por vir, proporcionando uma visdo sobre as novas
tecnologias e a aceitacdo diante do publico a fim de ter simplicidade em atividades e
negocios.

Para os resultados obtidos foi feita uma extensa pesquisa exploratéria, bibliografica,
buscando embasar-se em conteudo, informacdes e ideias a respeito do assunto discutido.
Buscou-se o conhecimento por meio de literaturas, artigos cientificos, criticas, pesquisas
especificas e sites confidveis sobre 0s novos caminhos que a tecnologia disponibilizou para
atender as novas demandas do mercado e da sociedade, como por exemplo uso das redes
sociais, 0 universo de aplicativos e outros produtos e servigos. Buscou-se compreender a
utilizacdo e adaptacdo desses meios como forma de resolugdo de problemas e o

consequente crescimento proporcionado pelos mesmos.
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PROCESSO DE UTILIZAGCAO DOS MEIOS TECNOLOGICOS

A tecnologia hoje é capaz de despertar o interesse de todo mundo, mas dentro do
mesmo pacote percebemos o0s estagios de maturidade tecnologica que esta se
desenvolvendo entre as pessoas. Notamos como um jovem de 20 anos pode nao ser capaz
de conseguir desenvolver um grande assunto com uma segunda pessoa por falta de
extroversao e como uma pessoa de 30 anos pode de sentir-se velha por ndo conviver e
dominar diferentes técnicas.

Com isso ja podemos destacar um lado bom e um lado intermediario da situacéo,
onde é pensado em meios faceis de crescimento do mercado, evolucdo de smartphones,
bancos digitais, moedas digitais, sistemas capazes de desenvolver praticamente quase tudo,
IA’s programadas para resolver grandes problemas sem pensar em incomodar uma terceira
pessoa, e a0 mesmo tempo em que o0 mercado evolui notamos em um lado oposto como as
pessoas se tornaram menos sociaveis, como se retiraram e se reservaram.

Digamos que um amigo virtual é capaz de receber mais atencdo do que um amigo a
moda antiga, que esta presente fisicamente, jamais receberia. Mas mesmo em decorréncia
de grandes contratempos, 0 mercado nao deixou de crescer.

E inevitavel ndo assumir que os recursos tecnoldgicos estdo tio evoluidos que ja se
tornou muito simples acompanhar casos de estudos com robds para substituicdo de mao de
obra humana e que ja podem realizar metade das tarefas de um operario sem emoc@es, sem
“custos” e com agilidade.

Claro que quando nos referimos a custos, estamos tratando sobre salario, férias,
horas extras e demais despesas das organizagdes com um colaborador, o qual pode ser
facilmente substituido por manuten¢des mensais ou semanais de uma maquina e trabalhos
entregues em dobro e sem adicional.

Acreditamos que a exclamagdo principal para os operarios € “apresente-me um
atendimento facil, rapido e seguro, mas ndo tome meu espago no mercado”, por que o que
muito pode se perguntar é: se as maquinas estdo ocupando um espaco cada vez maior, ird
existir espago para o ser humano vender horas e apresentar sua mao de obra em troca de
beneficios?

Pacheco A. (apud UOL, 2018), disse em certa ocasido que:
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O gargalo néo é que nédo vao ter novos empregos e novas funcgdes. Vao ter, isso é
uma certeza, a gente observa em varios paises. O problema €, as pessoas vao conseguir ser
contratadas para esses empregos? Isso € uma ameagca real: ndo a falta de emprego, mas a
falta de qualificacéo.

Essa pode ou ndo ser uma afirmacgéo preocupante, mas também podemos notar que
0 que acontece é uma integracdo entre 0 homem e o rob6, pois o que é exigido € somente
que a humanidade caminhe juntamente com a evolug&o.

Como exemplo, podemos citar a ideia das smart Tvs que temos hoje que foi apenas
uma melhoria do conceito criado por Paul Nipkow, ndo descartando o conceito, mas
transformando em algo que acompanhasse os meios faceis que sdo disponibilizados hoje
como cor, brilho, nitidez, telas maiores, praticas, acesso a internet. Se alguém nao tivesse
pensado nessas melhorias e atualizacdes, essa seria uma criagdo esquecida com o tempo,
como também o 14 Bis em 1906, que foi o primeiro avido a voar, e vejamos hoje,
atravessamos rios e paises, mas com mais seguranca, horas certas, medidas obrigatorias.

E muito fécil ter uma ideia de como tudo esta mudando, quando pode ser lembrado
que, no passado, para ser feita uma ligacdo era necessario uma ou mais horas em um
telefone puablico disponibilizado em lugares estratégicos, conhecido como orelhdo, a
grande utilizacdo de DDD e DDI para ligacGes, o que aos poucos foi sendo substituido
pelos smartphones. Claro, nada tdo imenso, era algo muito simples, era possivel a troca de
mensagens entre pessoas, ligacdes, o que removia parte do desconforto de comprar um
cartdo e falar poucas palavras até que o limite acabasse num orelhéo.

Claro que as pessoas amam algo que as ajude com coisas basicas e ocupe menos
tempo para resolucdo de problemas, onde passamos de uma simples troca de mensagens
para acesso a bancos sem sair de casa, onde até o cartdo de vacina ndo obriga mais a
utilizacdo de papel, e aplicativos capazes de controlar exatamente tudo, se forem
programados para isso.

N&o sabemos exatamente quando todos esses paradigmas foram se quebrando,
quando quase tudo comegou a ser tdo simples, como por exemplo um aplicativo muito
utilizado hoje de mensagens, WhatsApp, e como tudo pode ser tdo bom, mas também pode
causar uma grande instabilidade com a dependéncia. Como assim? Podemos citar a grande
queda de acesso de redes deste mesmo aplicativo em quatro de outubro deste ano, onde o

mundo praticamente “parou”. Exatamente isso, por que ndo basta somente estar ligado e
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seguindo os procedimentos de atualizacbes, mas também guardar as estrategias, o plano B,
C, D, pois nada é eterno.

Benvenutti, (2018, p. 20) afirma que “A Tecnologia da acesso ao que é exclusivo.
Desmonetiza o que é caro. Democratiza o que ¢ restrito.” Pode-se perceber que boa parte
desses recursos estdo ali para alguém que tenha mais condi¢do financeira, depois vai
popularizando, mas & medida que tudo vai acontecendo, 0 mundo vai se tornando mais
acessivel e aberto.

Poderiamos enumerar diversas vantagens para uma pessoa fisica, ou poderiamos
fazer aqui uma comparacao entre uma organizacao globalizada, atualizada e totalmente
tecnoldgica com uma organizacao parada, onde o cendrio se estiver cumprindo os prazos, €
suficiente, mas temos que retratar como 0 uso inadequado destes meios séo capazes de
afundar um negdcio, sujar marcas e distribuir informacdes erradas.

Vemos assim que ndo adianta uma boa porta se ndo se tem a chave para abrir, e por
este mesmo motivo que muitos ainda ficam para trds enquanto outros evoluem
constantemente, pois ndo procuram, ndo vao atrds da ferramenta certa e simplesmente se

acomodam com aquilo que ja estéa facil.

O DESENVOLVIMENTO DO MERCADO COM A INSERCAO DOS
DIFERENTES MEIOS TECNOLOGICOS

Conhecer o mercado ndo é uma tarefa facil, ou podemos dizer que ele jamais
poderéa ser entendido por completo, saber 0 que esta em alta, 0 que as pessoas querem, 0
momento em que a moda acabou e 0 momento em que se inicia uma nova. Porém, também
faz muito sentido dizermos que hoje 0 mercado atende mais, vende mais, transporta mais, e
fatura mais. Podemos buscar em qualquer lugar, que chegaremos a mesma conclusdo de
como tudo esta crescendo e beneficiando aqueles que realmente buscam essas melhorias.

Tornou-se simples encontrarmos anuncios de como a Amazon lucrou mais de 48%
no seu segundo semestre comparado ao mesmo periodo do ano passado em compras
online, da mesma forma que Alphabep quase triplicou o seu lucro no mesmo ano, ou que
as redes sociais conseguiram dobrar seu lucro liquido no segundo semestre de 2021. A
resposta sempre serd pela facilidade, as pessoas procuram pela opcdo que lhes fara perder
menos tempo e essas organizagdes conseguem poupar o tempo dos consumidores.

Mas a questdo é que o mundo se tornou digital, ndo sabemos se caminhamos para a
inovacdo ou com a inovacgdo, mas temos um mercado mais simplificado. Aos poucos, onde
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tudo era simplesmente reduzido num espaco de uma caixa foi se expandindo, onde alguém
foi capaz de pensar em uma maneira de estarmos presentes com pessoas em outro
continente e os vizinhos passaram a se tornar tdo estranhos, onde as op¢es aumentaram e
basta apenas desbloquear uma tela e ja temos 0 mundo ao nosso dispor.

O acesso a troca de informac6es foi se tornando mais facil a cada dia, trazendo um
papel de maior relevancia a insercdo da tecnologia nas organizages, agilizando tarefas,
diminuindo prazos, gerando lucros maiores e diminuindo as barreiras e a incompatibilidade
entre atividades.

A questdo sempre foi encontrar meios simples para se viver, encurtar distancias,
reduzir o tempo gasto, elaborar coisas complexas de modo simples, conhecer o mundo sem
precisar de muito tempo e ganhar dinheiro sem precisar trocar o pijama.

Notamos que ndo é exaustivo perceber que nossos mediadores se tornaram nossos
aplicativos sociais, que ¢ um papel cumprido cada vez com uma eficiéncia mais elevada,
ou seja, nos transmitir do modo deles o que acontece no mundo, ou em nossa cidade ou em
nosso caminho rotineiro. Tecnologias essas que séo capazes de romper fronteiras, como 0
e-mail, que foi justamente um meio criado para substituicdo de demoradas cartas,
documentos oficiais, e é atualmente muito utilizado nas organizagdes para transmissao de
informacdes em tempo real de qualquer lugar. As trocas de memorias pelo Instagram, um
aplicativo gratuito usado basicamente para compartilhamento de fotos e videos com
amigos e para promover produtos e servicos.

Os amigos virtuais feitos pelo facebook, rede social criada para compartilhamento
de mensagens videos e fotografias, que consequentemente esta quase sendo substituida
pelas outras plataformas, pela novidade e popularidade. O namorado novo encontrado no
tinder, plataforma de relacionamento online por localizacdo. A nova rivalidade por opinido
feita no twitter ou até poder acompanhar o que exatamente alguém esta fazendo, ou
sentindo nesse momento, sendo um microblogging permitindo aos usuarios enviar e
receber atualizagdes de outros contatos.

A possibilidade de duas pessoas ouvirem as mesmas muasicas no mesmo minuto e
em locais diferentes pelo spotify, amazon music etc., substituindo a espera pela musica
preferida nos radios; poder conversar com alguém em outro pais ou mesmo cobrar alguém
pelo simples aplicativo de mensagens WhatsApp, que acabou sendo uma excelente

alternativa para os SMS com envio e recebimentos de arquivos, videos e imagens; abrir
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uma conta no banco sem enfrentar filas numa agéncia, pagar alguem a qualquer hora e de
qualquer lugar sem levantar da cadeira, ou mesmo abrir um comercio sem precisar de um
espaco fisico.

Imagina poder resolver todos os problemas sem ao menos se preocupar em fazer
um enorme esforco, como por exemplo, quem hoje ndo é capaz de conhecer a Bia ou a Lu
que praticamente entraram para 0 nosso cotidiano? As possibilidades sdo enormes, como
os milhares de aplicativos que nem chegamos a conhecer, mas que de alguma forma estdo
servindo e simplificando o trabalho de alguém.

Investir nesses processos inovadores e tecnologicos sempre foi indispensavel nas
organizacGes, mas diante de tal cenério, tornou-se algo mais criterioso e competitivo, pela
vantagem de abrangéncia no espaco, pela facilidade, pela metodologia diferenciada e pela
concorréncia.

Como afirma a revista Veja (1994 Apud Capelini, 1994 pp. 38-39) "[...] os
ignorantes em informética ndo conseguem mais ser bons médicos, advogados,
bibliotecarios, secretarias ou vendedores de passagens aéreas. Num futuro muito préximo,

ndo conseguirdo trabalho nem no caixa do supermercado”.

O REFLEXO DO AVANCO TECNOLOGICO PARA AS PESSOAS

Né&o é exatamente tudo que pode ser tdo facil, existem coisas que ndo estdo ainda no
alcance da humanidade, mas que mesmo assim ja sdo estudadas. Ndo é certo afirmar que
estamos preparados para qualquer divergéncia do cotidiano, mas é aceitavel dizer que
procurando 0s meios certos, quase tudo tera uma solucao.

Independentemente, ndo é negavel que os meios de comunicacao estdo presente em
todo espaco em que haja vida, como na educacéo, no cotidiano, no ambiente de trabalho; e
mesmo que muitos tendem a se isolar, estdo a se conectar. Entretanto, € importante
ressaltar que mesmo que tenha nos trazido oportunidades, desenvolvimento, também nos

trouxe um alto indice de depressdo, desordem, militancia, atritos e conflitos virtuais.

O crescimento das estatisticas de atos e tentativas de suicidio e autolesdo
nos ultimos anos coincidiu com o crescimento do uso de tecnologias
digitais como smartphones, computadores e acesso a internet. Os indicios
de possiveis prejuizos a saude mental de criangas e jovens pela forte
inclusdo desses equipamentos ao cotidiano de meninos e meninas
motivaram muitos pesquisadores a buscar a existéncia de uma relagdo
direta entre um fendmeno e outro (VALENTE, 2018, jornal agencia
Brasil).
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Mesmo sendo dito que nossos avancos foram uma porta para muitos meios, para a
facilidade, para a simplicidade de tarefas, devemos levar em consideracdo que esses meios
se usados de forma maliciosa e incorreta, com seu crescimento, ndo é somente uma pessoa
que podera ser prejudicada.

Por diversas vezes notamos pessoas sofrendo injustamente por aquilo que em
muitos outros ambientes é considerado um marco, onde por exemplo numa empresa um
bom investimento em redes sociais pode elevar suas vendas e cada crescimento, tanto de
seguidores como de procura, ¢ motivo de vitoria e comemoracdo. Mas imaginamos
também uma atriz famosa ou blogueira, cada crescimento deixou de ser motivo de
agradecimento, pois com ele originam-se 0s haters, e ndo por ser uma coisa péssima que tal
pessoa esteja fazendo, mas pelo julgamento ou simplesmente para diminuicdo de
importancia da pessoa atacada.

N&o € certo afirmar total desconforto, pois tudo tem seu motivo, mas a internet traz
consigo certa liberdade de expressdo que exclui a liberdade de vivéncia de outros, nédo
descartando os assédios, bullyings, fake news, tudo isso que parece ser bem simples, mas
acaba se tornando temas pesados.

Existem diversos limites que precisam ser impostos, como o limite da liberdade de
expressao. Claro que também é um direito pelo qual se luta hd& muito tempo, mas de
alguma forma alguns pontos foram se perdendo, algo que teria que ser pensando se ainda
pode ser corrigido ou ndo. Porém, para caminhar juntamente com toda essa inovagdo sera
necessario analisar muitos pontos pendentes, pois como tudo tem suas consequéncias, este
nunca serd um caso fora a parte.

Nos Ultimos tempos o aumento de discursos de Odio cresceu bastante nas
plataformas para mulheres, populagdo LGBTQIA, negros, a critica, a ofensa, o
preconceito, e mesmo que as plataformas trabalhem duramente em cima de suas politicas,
ainda € bem dificil a identificacdo do que seja inapropriado ou ndo, pois tudo depende
exatamente do contexto da frase, ndo exatamente de uma Unica palavra; onde ja engloba a
liberdade de expressdo por esses grupos e as pessoas vao se sentindo cada vez mais
pressionadas e limitadas, originando as tentativas silenciosas de sumico.

Esse tipo de assunto nunca foi facil para qualquer um, e a responsabilidade social
nunca foi qualidade de todos, mas assim como um lider é espelho de muitos em uma

organizacdo, acontece 0 mesmo com a populacdo, nao seria justo simplesmente afirmar
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que as pessoas estdo incontrolaveis e irresponsaveis ao expor seus discursos de 6dio, mas
que quem esta a guia-las de alguma forma tem uma minima influéncia sobre isso, como
por exemplo, as atuais atitudes de nossos lideres de governo. O primeiro passo sempre
deve comecar por quem possui a maior influéncia, mas a humanidade esta em duvida até se
é apoiada por esses lideres, imagina se irdo influenciar para o bem.

N&o seria correto simplesmente procurar um culpado, claro, esse é justamente um
caso que precisa/necessita da mao de todos, da compreensdo de muitos e apoio dos menos
esperados. E preocupante como tudo ainda n&o se tornou tdo sério e importante; a invasio
de privacidade, o acervo pessoal dos individuos sendo expostos e eles devendo dar
explicacBes cabiveis as pessoas que ndo tem nada a ver com o0 assunto mas exigem isso; o
mais intimo de alguém sendo espalhado, distribuido entre os veiculos de informacfes na
internet. Alguém ja se perguntou como podera estar o psicoldgico das pessoas em relacdo a
tudo isso ou o importante sera mesmo apenas dizer que participou da arrecadacdo de
opinido que estavam fazendo na internet?

Existem inumeras prioridades a serem discutidas, e todos estdo profundamente
abalados com alguma questdo, nunca foi caso de um ou dois, pois cada pessoa recebe sua
critica de maneira diferente, e cada um é forte da maneira que conseguiu ser. Alguns
mudam, outros seguem em frente e outros tiram a vida, mas nenhum deles é culpado por
isso, € apenas reflexo de uma sociedade deficiente, deficiente de afeto e compaixdo em
prol do crescimento e desenvolvimento, mas prejudicando os demais para aumento de ego
préprio, e mesmo assim ndo sdo culpados por isso, sdo culpados por estarem vivendo
rodeados de bons veiculos de comunicacéo, e 6timos aplicativos de ajuda, tanto para quem
pode ou quem ndo pode pagar por isso, pessoas qualificadas e estudadas, e mesmo assim

ndo procuram pela mudanca e ndo vdo em busca de melhoria.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante de todas essas questdes, compreendemos a importancia da tecnologia no
ambiente em que frequentamos, observamos que o0 mundo mudou, os habitos mudaram, as
pessoas evoluiram, as necessidades passaram a ser mais complexas, e tudo caminha em
prol do que é exigido.

Percebe-se que a tecnologia passa por um periodo de constante mudanca, e como

cada vez é exigido mais e mais, como nesse periodo de COVID-19 foi necessario pensar
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em muitas formas para a continuagéo da vida social, onde tudo ndo foi somente pensar em
como continuar trabalhando, mas sim em como continuar se comunicando, continuar
trazendo o mantimento para casa, continuar mantendo a satide mental intacta.

Poderia ser facil simplesmente dizer que tudo comecou a surgir para ajudar de
alguma forma, mas é certo dizer que tudo caminha de acordo com a necessidade que a
sociedade apresenta, pois um dia algumas dessas coisas apresentaram déficit na sua forma
de prética normal, e precisaram ser adaptadas. Observa-se que nenhuma empresa trabalha
da forma como era feito antes, que todos os processos, tanto na sua forma de serem
estudados como na elaboracéo, precisaram ser adaptados, para exigir menos das pessoas e
apresentar menos trabalho em sua elaboragéo.

E preciso entender que esses meios sd0 essenciais no nosso cotidiano, pela
facilidade, pela solucdo rapida, pelo leque de beneficios que apresentam; pois onde tudo
aos poucos vai se tornando mais dificil, a vivéncia vai se complicando, a forma de
continuar lutando vai mudando, as incertezas vdo aumentando. Esses habitos tecnoldgicos
atualmente tem sido a forma menos complexa de reverter tais situacdes por ser algo
simples, algo que alcanca mais, € uma coisa que é pensada em um dia e no outro dia ja tem
alguém compartilhando o contelido para mais pessoas.

Seria um erro ndo aproveitar 0 momento de crescimento por esses meios, ja que
quase tudo se tornou competitividade.

Claro que ndo deixamos de comentar sobre diversos contratempos e erros sociais
que o aumento do uso dos instrumentos tecnoldgicos vem apresentando. E importante
ressaltar que mesmo que possamos ter 0 universo em nossas Maos, somos propicios a
erros, utilizando de forma incorreta em certas ocasifes e que precisam ser avaliados e
questionados, pois consequentemente acabam prejudicando o bem estar de terceiros, pois
nota-se que o ser humano é capaz de destruir uma alma por tras de uma tela ao invés de se
manifestar a respeito do aumento de imposto, e que a maneira como tudo foi evoluindo,
por diversas vezes se tornou uma consequéncia para alguém, consequéncia essa que
ninguém teve tempo de reparar com antecedéncia ou ninguém se preocupou em reparar.

De alguma forma o acesso a conteudos digitais cresceu muito nos Gltimos tempos, e
por fim ajudaram bastante, ndo somente videos de autoajuda, que é algo de suma
importancia em relacdo a estes casos, como também testemunhos e pessoas com historias

parecidas para inspiracéo.
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Foi debatida em diferentes topicos a importancia de tantos meios ao nossos dispor,
tanto em questfes sociais, pessoais, familiar, crescimento no trabalho, oportunidades em
negociacdo, facilidade no desenvolvimento de atividades, e vemos também como cada
coisa foi importante de alguma forma, na maneira de estudar, por exemplo, na forma de
comprar e na forma de acessar qualquer tipo de conteudo. Concluimos que a tecnologia é
um instrumento muito vantajoso tanto na produtividade como na lucratividade, claro exige

seus altos investimentos, mas o0 mercado se desenvolve justamente através disso.
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