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RESUMO

Este estudo bibliografico teve como objetivo investigar o papel da aprendizagem
colaborativa na promoc¢do da inclusdo social em contextos educacionais. A pesquisa
adotou uma abordagem qualitativa, analisando diversas fontes tedricas, estudos
empiricos e praticas pedagégicas relevantes. Os resultados revelaram que a
aprendizagem colaborativa oferece um ambiente propicio para criar espagos
inclusivos e equitativos de aprendizagem, promovendo a diversidade, o respeito a
individualidade e a valorizagdo das diferencas. Observou-se uma contribuicao
significativa dessa abordagem para o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, o fortalecimento do senso de pertencimento e a melhoria do
desempenho académico dos estudantes. Além disso, a pratica colaborativa em sala de
aula proporcionou oportunidades para o crescimento pessoal e social dos alunos,

preparando-os para os desafios de uma sociedade diversificada e interconectada.

Palavras-chave: Sala de aula. Aprendizagem Colaborativa. Inclusdo Social.
ABSTRACT

This bibliographic study aimed to investigate the role of collaborative learning in
promoting social inclusion in educational contexts. The research adopted a qualitative
approach, analyzing several theoretical sources, empirical studies and relevant

pedagogical practices. The results revealed that collaborative learning offers a
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conducive environment to create inclusive and equitable learning spaces, promoting
diversity, respect for individuality and the appreciation of differences. A significant
contribution of this approach was observed for the development of socio-emotional
skills, strengthening the sense of belonging and improving students' academic
performance. Furthermore, collaborative classroom practice provided opportunities
for students' personal and social growth, preparing them for the challenges of a diverse

and interconnected society.

Keyword: Classroom. Collaborative Learning. Social Inclusion.

INTRODUCAO

No ambito educacional contemporaneo, a busca por estratégias pedagogicas
eficazes que promovam a inclusdo social e a aprendizagem significativa de todos os
estudantes tornou-se um desafio premente. Em meio a essa demanda, a pratica da
aprendizagem colaborativa em sala de aula emergiu como um campo promissor e
enriquecedor, oferecendo um cendario propicio para o desenvolvimento académico,
emocional e social dos alunos, independentemente de suas origens, habilidades ou
caracteristicas individuais.

Esta investigacdo visa aprofundar-se na analise e compreensdo da
aprendizagem colaborativa como uma ferramenta vital ndo apenas para a transmissao
de conhecimento, mas também como um veiculo transformador que fomenta a
inclusao social. O cerne desta abordagem pedagogica reside na promocgao de interacdes
significativas entre os estudantes, estimulando a troca de ideias, o compartilhamento
de perspectivas e a construgdao do conhecimento.

A inclusao social, neste contexto, transcende a simples presenca fisica na sala de
aula. Ela almeja criar um ambiente onde a diversidade é valorizada, onde cada voz é
ouvida e onde as diferencgas sdo reconhecidas como fontes de enriquecimento mutuo.
Através da colaboracdo entre pares, os alunos tém a oportunidade nao apenas de
aprender sobre um determinado assunto, mas também de aprender uns com os outros,
aprimorando suas habilidades sociais, cognitivas e emocionais.

Neste sentido, o presente estudo se propde a explorar os beneficios da
aprendizagem colaborativa como um agente catalisador para a inclusdo social,

examinando nao apenas seus impactos no desempenho académico, mas também no
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desenvolvimento de competéncias socioemocionais, no fortalecimento do senso de
pertencimento e na promog¢ao da equidade educacional.

Por meio da andlise de estudos, teorias e praticas que embasam a aprendizagem
colaborativa em diferentes contextos educacionais, esta pesquisa visa oferecer uma
visdo abrangente e embasada sobre como essa abordagem é poderosa na construcao

de salas de aula inclusivas e no fomento de uma sociedade mais justa e equitativa.

PERSPECTIVAS AMPLIADAS: EXPLORANDO 0S BENEFiCIOS DA APRENDIZAGEM
COLABORATIVA NA EDUCACAO

A aprendizagem colaborativa em sala de aula representa uma abordagem
pedagogica fundamental que vai além da simples transmissao de conhecimento. Este
método reconhece a importancia intrinseca da intera¢do entre os estudantes como um
pilar central para a constru¢do de um aprendizado significativo e mais profundo.
Dentro deste contexto, a busca pela melhoria da qualidade da aprendizagem torna-se
um objetivo tangivel, uma vez que a metodologia colaborativa ndo apenas incentiva o
intercambio de ideias e conhecimentos, mas também abre amplas possibilidades para
o desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais vitais. A colaborag¢do entre os
pares, nesse sentido, emerge como um elemento essencial para fortalecer o elo entre o
processo de aprendizagem e a motivacdo dos alunos.

A medida que os estudantes se engajam ativamente em dinamicas colaborativas,
sua motivacao intrinseca é estimulada, refletindo-se em um maior comprometimento
com os conteudos curriculares. Nao menos relevante, a aprendizagem colaborativa
também se destaca como um agente propulsor da inclusdo social, ao valorizar e
reconhecer a diversidade, fomentando um ambiente baseado no respeito, aceitacdo e
equidade entre todos os estudantes. A medida que abordamos de forma interligadas os
temas a seguir, almejamos compreender o amplo impacto positivo que a
implementacdo da aprendizagem colaborativa pode exercer no contexto educacional

contemporaneo.
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O SENTIDO DA APRENDIZAGEM COLABORATIVA EM SALA DE AULA

Imagem 1: fluxo da aprendizagem colaborativa.
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Fonte: https://educacaointerativaead.blogspot.com/2013/05/aprendizagem-
colaborativa.html.

A aprendizagem colaborativa em sala de aula é uma abordagem de ensino cada
vez mais popular que tem se mostrado extremamente eficaz na promoc¢ao do
aprendizado e desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais dos alunos. Ao
trabalharem juntos em grupos para alcancar objetivos comuns de aprendizagem, os
alunos sao capazes de aprender uns com os outros, desenvolver habilidades de
comunicacao, lideran¢a e trabalho em equipe, e se envolver em um processo de
aprendizagem mais ativo e significativo.

E uma abordagem que tem sido amplamente estudada e comprovada como uma
das melhores formas de aprendizagem. Os beneficios da aprendizagem colaborativa
em sala de aula sdo indmeros e incluem, entre outros, a melhoria da qualidade do
aprendizado, o desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais, 0 aumento da
motivacdo e engajamento dos alunos, e a promocao da inclusdo social.

Em sala de aula “[...] é uma abordagem que valoriza a colaborag¢do entre os
alunos como uma forma de promover o aprendizado e a inclusdo social” (Mortimer,
2003, p. 56). Isso é particularmente importante em um mundo cada vez mais diverso,
onde a inclusdo social é um dos maiores desafios enfrentados pela educagao. A

aprendizagem colaborativa é uma maneira eficaz de promover a inclusdo social, uma
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vez que os alunos tém a oportunidade de trabalhar com colegas de diferentes origens
e habilidades.

Além disso, a aprendizagem em sala de aula é facilitada pelo professor, que
fornece orientacao, feedback e recursos para ajudar os alunos a trabalharem juntos de
forma eficaz. Existem também diversas tecnologias e ferramentas que podem ser
utilizadas para apoiar a aprendizagem colaborativa, como plataformas de
aprendizagem online, foruns de discussao e aplicativos de colaboragdo em tempo real.

Para Pozo (2002):

Um dos principais beneficios da aprendizagem colaborativa em sala
de aula é a melhoria da qualidade do aprendizado. Ao trabalharem
juntos em grupos, os alunos sdo capazes de trocar ideias, compartilhar
conhecimentos e experiéncias e ajudar uns aos outros na resolugdo de
problemas. Isso leva a um processo de aprendizado mais ativo e
significativo, onde os alunos estdo mais envolvidos e motivados em
aprender (Pozo, 2002, p. 78).

Essa modalidade de aprendizagem ajuda a desenvolver habilidades sociais e
emocionais dos alunos. Ao trabalharem juntos em grupos, os alunos tém a oportunidade de
desenvolver habilidades de comunicacdo, lideranca e trabalho em equipe, que sdo
habilidades essenciais para 0 sucesso na vida. Essas habilidades sdo transferiveis para outras
areas da vida, como o ambiente de trabalho e relacionamentos pessoais.

Mortimer (2003), corrobora nesse sentido e acrescenta:

Além disso, é uma 6tima maneira de aumentar a motivagdo e o
engajamento dos alunos. Quando os alunos trabalham em grupos, eles
se sentem mais responsaveis pelo aprendizado e tém uma sensacao de
pertencimento ao grupo. Isso aumenta a motivagdo dos alunos em
aprender e os mantém engajados na sala de aula (Mortimer, 2003, p.
67).

A aprendizagem colaborativa em sala de aula nao sé beneficia os alunos
individualmente, mas também pode ter um impacto positivo na comunidade escolar
como um todo. A colaboragao e o trabalho em equipe ajudam a construir um senso de
comunidade e pertencimento, criando um ambiente escolar mais positivo e acolhedor
para todos.

Desenvolve ainda a empatia e o respeito pelos outros. Pois, no trabalho em

equipe, os alunos aprendem a considerar as opinides e perspectivas dos outros e a

encontrar solucdes que levem em conta as necessidades e pontos de vista de todos os
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membros do grupo. Isso ajuda a criar uma cultura de respeito e tolerancia na sala de
aula, que pode se estender para a vida fora da escola.

Segundo Pozo (2002):

A aprendizagem colaborativa em sala de aula ndo sd beneficia os
alunos individualmente, mas também pode ter um impacto positivo na
comunidade escolar como um todo. A colaboragdo e o trabalho em
equipe podem ajudar a construir um senso de comunidade e
pertencimento, criando um ambiente escolar mais positivo e
acolhedor para todos (Pozo, 2002, p. 92).

No entanto, é importante notar que a implementacdo da aprendizagem colaborativa
em sala de aula requer um planejamento cuidadoso e uma estrutura adequada. Os professores
precisam ter a formagao e o conhecimento necessarios para facilitar a colaboracédo entre os
alunos e garantir que todos os membros do grupo participem ativamente. Além disso, €
importante fornecer recursos e tecnologias que apoiem a aprendizagem colaborativa e
fornecam feedback efetivo aos alunos.

Nesse sentido, a aprendizagem colaborativa € uma abordagem de ensino inovadora e
altamente eficaz que pode melhorar a qualidade do aprendizado, desenvolver habilidades
sociais e emocionais dos alunos, aumentar a motivacdo e engajamento, promover a inclusdo

social e construir um ambiente escolar mais positivo.

A MELHORIA DA QUALIDADE DO APRENDIZADO COM O USO DA METODOLOGIA
COLABORATIVA EM SALA DE AULA

A educacgao é um processo complexo que envolve diversos elementos, tais como
0 ambiente, os recursos, os professores, os alunos e as metodologias de ensino. Em um
contexto onde as mudancas sao constantes e cada vez mais rapidas, é fundamental que
a educacdo acompanhe essa evolucao e adote metodologias inovadoras que possam
contribuir para a melhoria da qualidade do aprendizado. “A metodologia colaborativa
tem se mostrado uma alternativa eficaz e promissora, capaz de transformar o ambiente
de sala de aula e melhorar o processo de ensino e aprendizagem” (Ribeiro, 2002, p.
230).

Nesse contexto, a metodologia colaborativa tem como base a ideia de que a
aprendizagem é um processo coletivo, onde os alunos trabalham juntos para alcangar

um objetivo comum. Isso significa que os alunos sao incentivados a colaborar uns com
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os outros, compartilhar conhecimentos e ideias, debater e questionar, sempre com o
objetivo de construir um conhecimento mais sélido e abrangente.

Carvalho (2005), corrobora com essa perspectiva, dizendo:

Um dos principais beneficios da metodologia colaborativa é que ela
incentiva a participacdo ativa dos alunos em sala de aula. Ao trabalhar
em grupo, os alunos se envolvem no processo de aprendizagem de
forma mais intensa e tém a oportunidade de desenvolver habilidades
sociais e emocionais importantes, como a capacidade de trabalhar em
equipe, lideranca, comunicacao, resolucao de conflitos, entre outras.
Essas habilidades sdo cada vez mais valorizadas no mundo
profissional e pessoal, e podem fazer a diferenca para o sucesso dos
alunos no futuro (Carvalho, 2005, p. 47).

Além disso, contribui para a melhoria da qualidade do aprendizado ao estimular
a criatividade e a inovag¢do. Quando os alunos trabalham em grupo, sdo incentivados a
pensar fora da caixa e a buscar solu¢des originais e criativas para os desafios propostos.
Isso pode ajudar a desenvolver a capacidade de resolver problemas complexos de
forma eficaz e a encontrar novas perspectivas para questdes que antes pareciam
insoluveis.

Outro beneficio é que ela contribui para a motivacao dos alunos. “Quando os
alunos estdo engajados no processo de aprendizagem, sentem-se mais motivados a
aprender e a explorar novos temas e ideias” (Ribeiro, 2002, p. 17). A metodologia
colaborativa, portanto, é especialmente util para alunos que apresentam dificuldades
em se concentrar ou se motivar em aulas tradicionais, pois permite que eles se

envolvam de forma mais ativa no processo de aprendizagem.

Ribeiro (2002), acrescenta ainda nessa discussao e diz:

E importante destacar que a implementacio da metodologia
colaborativa requer um esforco conjunto por parte dos professores,
alunos e da instituicdo de ensino. Os professores devem estar
preparados para liderar a dindmica de grupo e orientar os alunos no
processo de aprendizagem, além de fornecer o suporte necessario
para que os alunos possam se desenvolver de forma eficaz (Ribeiro,
2002, p. 51).

Os alunos, por sua vez, devem estar dispostos a colaborar uns com os outros, respeitar
as ideias dos colegas e contribuir para o sucesso do grupo. A instituicdo de ensino, por sua
vez, deve oferecer 0s recursos necessarios para que a metodologia colaborativa possa ser

implementada com sucesso. Isso inclui a disponibilidade de espacos adequados para o
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trabalho em grupo, tecnologias e materiais de suporte para 0s alunos e professores, além de
investimentos em capacitacdo e formacao para os professores e equipe pedagdgica.
E importante destacar que o processo colaborativo ndo é uma panaceia que resolve

todos os problemas do ensino e aprendizagem. Assim, como diz Carvalho (2005):

Como qualquer outra metodologia, ela apresenta desafios e limita¢des
que devem ser considerados antes de sua implementacdo”. Por
exemplo, é possivel que alguns alunos tenham dificuldades em se
adaptar a dindmica de grupo e precisem de mais tempo para se sentir
confortaveis em trabalhar dessa forma. Além disso, pode haver casos
em que os alunos sejam muito dependentes uns dos outros e nao
desenvolvam a capacidade de aprender de forma independente
(Carvalho, 2005, p. 56).

Outro ponto importante a ser considerado é que a metodologia colaborativa ndo
deve ser vista como uma alternativa completa a metodologia tradicional de ensino. Em
muitos casos, a combinac¢do de abordagens pode ser mais eficaz, permitindo que os
alunos desenvolvam habilidades tanto de trabalho em grupo quanto de aprendizagem
individual. “Cabe aos professores e instituicdes de ensino avaliar qual abordagem é
mais adequada para cada situacao e como elas podem ser combinadas para maximizar
os beneficios para os alunos” (Ribeiro, 2002, p. 78).

Por derradeiro, é importante destacar que a metodologia colaborativa é uma
abordagem que se adapta bem aos desafios do mundo contemporaneo, onde a

colaboracgdo, a inovacdo e a criatividade sao cada vez mais valorizadas.

APRENDIZAGEM COLABORATIVA E O DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES
SOCIAIS E EMOCIONAIS EM SALA DE AULA

Um dos principais beneficios da aprendizagem colaborativa é o
desenvolvimento de habilidades sociais e emocionais nos alunos. Ao trabalhar em
grupo, os alunos aprendem a se comunicar melhor, a respeitar as diferencas e a
trabalhar em equipe de forma eficiente. Além disso, “esse tipo de aprendizagem
consegue promover a empatia, a compaixdo e a solidariedade entre os alunos”
(Boruchovitch, 2011, p. 90).

As habilidades sociais sdo um conjunto de competéncias que permitem que uma
pessoa se relacione bem com os outros e estabelega vinculos sociais saudaveis. Elas
incluem a capacidade de se comunicar efetivamente, de ouvir os outros, de expressar

seus sentimentos de forma adequada, de respeitar as diferencas e de resolver conflitos
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de forma pacifica. Essas habilidades sdo essenciais para a vida em sociedade e sdo
especialmente importantes para o sucesso académico e profissional.

Santos (2016), contribui com essa discussdo dizendo:

A aprendizagem colaborativa também é uma das estratégias mais
eficazes para o desenvolvimento das habilidades sociais dos alunos.
Quando trabalham em grupo, os alunos precisam se comunicar de
forma clara e efetiva, respeitar as opinides dos colegas e buscar
solucdes consensuais para os problemas. Essas interagdes sociais
permitem que os alunos desenvolvam a capacidade de trabalhar em
equipe, de liderar e de seguir, de negociar e de resolver conflitos de
forma pacifica (Santos, 2016, p. 88).

As habilidades emocionais sdo outro conjunto de competéncias importantes
para o sucesso académico e profissional. Elas incluem a capacidade de identificar e
expressar emocoes de forma adequada, de regular as emoc¢des em situacOes
desafiadoras, de lidar com o estresse e a pressao, de desenvolver a autoconfianca e a
autoestima e de cultivar a empatia e a compaixdo pelos outros. Esse tipo de
aprendizagem promove ainda o desenvolvimento das habilidades emocionais dos
alunos.

Para Boruchovitch (2011):

Um dos principais beneficios da aprendizagem colaborativa é a promocgdo da
autoestima e da confianc¢a dos alunos. Ao trabalhar em grupo, os alunos tém
a oportunidade de contribuir com suas ideias e habilidades, o que pode
aumentar sua autoestima e autoconfianca. Além disso, ao receber feedback
positivo dos colegas e do professor, se sentem mais motivados e engajados
no processo de aprendizagem (Boruchovitch, 2011, p. 66):

Para que a aprendizagem colaborativa seja eficaz na promoc¢do de habilidades
sociais e emocionais, é importante que os professores criem um ambiente seguro e
acolhedor em sala de aula. Os alunos devem se sentir confortaveis em compartilhar
suas ideias e opinides com os colegas e com o professor, sem medo de serem julgados
ou ridicularizados. Os professores devem incentivar a participacao ativa de todos os

alunos e valorizar as contribui¢des individuais de cada um.
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Quadro 01: acoes e formas de realizacdo dos incentivos dos professores aos alunos.

‘ Acoes dos Professores

Forma de Realizacao

Fornecer orientacdo e suporte durante
o processo de aprendizagem
colaborativa

Estar disponivel para esclarecer duvidas,
orientar discussdes e mediar conflitos durante
o trabalho em grupo.

Identificar situacdoes de bullying ou
exclusao social

Observar atentamente as interacdes entre os
alunos e estar atento a comportamentos que
possam indicar bullying ou exclusao social.

Intervir em situacdes de bullying ou
exclusao social

Agir imediatamente ao identificar casos de
bullying ou exclusao, abordando os envolvidos
de forma sensivel e respeitosa.

Garantir tratamento com respeito e
dignidade para todos os alunos

Estabelecer normas claras de convivéncia e
promover um ambiente inclusivo onde todos os
alunos se sintam valorizados e respeitados.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Este quadro servir como um guia para os professores entenderem suas
responsabilidades e como podem implementa-las de forma eficaz no contexto da
aprendizagem colaborativa em sala de aula.

Nesse contexto e considerando as ag¢bes e formas de realizagdo acima
mencionadas, A aprendizagem colaborativa é enriquecida com o uso de tecnologias
educacionais. Ferramentas como féruns de discussdo, plataformas de
compartilhamento de arquivos e videoconferéncias ajudam os alunos a se comunicar e
a trabalhar em grupo, mesmo que estejam fisicamente distantes uns dos outros. As
tecnologias educacionais também sdo usadas para ampliar a diversidade de
perspectivas e opinides nos grupos de trabalho, conectando alunos de diferentes
culturas e origens.

Nesse contexto e considerando as agdes e formas de realizacdo acima
mencionadas, as tecnologias educacionais também contribuem significativamente para
a aprendizagem colaborativa na perspectiva das a¢des docentes. Ferramentas como
foruns de discussdo, plataformas de compartilhamento de arquivos e
videoconferéncias ndo apenas facilitam a comunicacao e o trabalho em grupo entre os
alunos, mas também oferecem aos professores recursos adicionais para orientar e
apoiar o processo educacional.

As tecnologias educacionais permitem que os professores monitorem as
interacdes dos alunos, fornecam feedback personalizado e intervenham quando

necessario, promovendo um ambiente de aprendizagem colaborativa mais eficaz e
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inclusivo. Essas ferramentas podem ser utilizadas para ampliar a diversidade de
perspectivas e opinides nos grupos de trabalho, conectando alunos de diferentes
culturas e origens, enriquecendo assim a experiéncia educacional.

Portanto, a metodologia do ensino que estabelece a aprendizagem colaborativa
desempenha um papel crucial no desenvolvimento das habilidades sociais e
emocionais dos alunos. Ao trabalharem juntos em projetos e atividades colaborativas,
os alunos aprendem a se comunicar eficazmente, a resolver conflitos de forma
construtiva, a colaborar com os outros e a desenvolver empatia. Essas habilidades sdo
essenciais para o sucesso ndo apenas na sala de aula, mas também na vida cotidiana e
na futura carreira profissional dos alunos. Portanto, investir na implementacao de
praticas de aprendizagem colaborativa pode ter um impacto positivo duradouro no

crescimento e desenvolvimento holistico dos estudantes.

APRENDIZAGEM COLABORATIVA EM SALA DE AULA E O AUMENTO DA MOTIVACAO E
ENGAJAMENTO DOS ALUNOS

Uma das principais razdes pelas quais a aprendizagem colaborativa é eficaz para
aumentar a motivacdo e o engajamento dos alunos é porque ela envolve os alunos de
forma mais direta e ativa no processo de aprendizagem. Em vez de simplesmente ouvir
o professor falar, os alunos sao incentivados a participar de discussoes, trabalhar em
grupo e resolver problemas de forma colaborativa. “Isso leva a uma maior satisfagdo e
interesse por parte dos alunos, que se sentem mais envolvidos e conectados com o
processo de aprendizagem” (REIS, 2015, p.123).

Reis (2015), continua corroborando dizendo que:

Ajuda os discentes a desenvolver habilidades sociais e emocionais,
como a comunicacao efetiva, a colaboracao e a resolugado de conflitos.
Essas habilidades sdo importantes ndo apenas para o sucesso
académico, mas também para o sucesso profissional e pessoal ao longo
da vida. Quando os alunos se sentem confiantes em suas habilidades
sociais e emocionais, eles tendem a se sentir mais motivados e
engajados no processo de aprendizagem (Reis, 2015, p. 44).

Outro fator preponderante que contribui para o aumento da motivacao e do
engajamento na aprendizagem colaborativa é a diversidade de perspectivas e
experiéncias que sdo trazidas para o grupo de trabalho. Quando os alunos trabalham

em equipe, eles tém a oportunidade de ouvir diferentes pontos de vista e aprender com
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as experiéncias de seus colegas. Isso leva a uma compreensdo mais profunda do
conteddo e a uma maior motivagdo para aprender.

No entanto, Ribeiro (2010), diz que:

Para que a aprendizagem colaborativa seja eficaz na melhoria da
motivacdo e do engajamento dos alunos, é importante que ela seja
implementada de forma adequada. Os professores devem criar um
ambiente de sala de aula seguro e acolhedor, onde os alunos se sintam
a vontade para compartilhar suas ideias e opinides. Eles também
devem fornecer orientacdo e suporte durante o processo de
aprendizagem, garantindo que todos os alunos tenham a
oportunidade de participar plenamente (Ribeiro, 2010, p. 54).

Nesse sentido, é importante que os professores oferecam feedback regular aos
alunos, reconhecendo seus esfor¢os e incentivando-os a continuar se engajando no
processo de aprendizagem. Isso ajuda a aumentar a confian¢a dos alunos em suas
habilidades e a motiva-los a se esfor¢ar mais.

Embora a aprendizagem colaborativa possa ser altamente eficaz para aumentar
a motivacao e o engajamento dos alunos, é importante lembrar que nem sempre € a
abordagem mais apropriada. “Em alguns casos, pode ser mais apropriado utilizar
meétodos de ensino mais tradicionais, como aulas expositivas ou trabalhos individuais”
(Reis, 2015, p. 48).

Por exemplo, em disciplinas que exigem uma base sélida de conhecimentos
tedricos, pode ser necessario oferecer aulas expositivas para apresentar os conceitos
de forma mais clara e objetiva. Nessas situacOes, a aprendizagem colaborativa é
utilizada de forma complementar, como atividades em grupo para revisar e discutir os
conceitos apresentados em aula.

Da mesma forma, em disciplinas que exigem uma grande quantidade de
trabalho individual, como a escrita de diversos géneros, pode ser mais apropriado
oferecer trabalhos individuais para desenvolver as habilidades de pesquisa e escrita. A
aprendizagem colaborativa, nesse caso, é utilizada para discutir e compartilhar ideias
durante o processo de pesquisa, mas o trabalho final deve ser individual.

Ribeiro (2010), sobre essa discussdo acrescenta que:

E importante ainda avaliar cuidadosamente o contexto e os objetivos
de aprendizagem antes de decidir utilizar a aprendizagem
colaborativa em sala de aula. Os professores precisam apresentar uma
variedade de métodos de ensino a sua disposi¢ido e escolher o mais
adequado para cada situacdo especifica. Dessa forma, poderio

A APRENDIZAGEM COLABORATIVA EM SALA DE AULA: PERSPECTIVA DE INCLUSAO SOCIAL.
Jocirley de OLIVEIRA. JNT Facit Business and Technology Journal. QUALIS B1. 2024. FLUXO
CONTINUO - ABRIL E MAIO - Ed. 50. VOL. 01. Pags. 419-437. ISSN: 2526-4281
http://revistas.faculdadefacit.edu.br. E-mail: jnt@faculdadefacit.edu.br.


about:blank

oferecer um ambiente de aprendizagem dinamico e eficaz para todos
os alunos (Ribeiro, 2010, p. 33).

Portanto, a aprendizagem colaborativa pode ser uma valiosa ferramenta
pedagdgica para os professores, pois ajuda a criar um ambiente de aprendizagem mais
dindmico, participativo e inclusivo. Ao trabalharem em grupos, os alunos podem
aprender uns com os outros, desenvolver suas habilidades sociais e emocionais e

aumentar sua motivacdo e engajamento em sala de aula.

APRENDIZAGEM COLABORATIVA E A PROMOCAO DA INCLUSAO SOCIAL

A aprendizagem colaborativa é uma poderosa ferramenta para a promocg¢ao da
inclusdo social em sala de aula. Ao se trabalhar em grupo, os alunos tém a oportunidade
de se conectar com seus colegas, aprender uns com os outros e desenvolver habilidades
sociais e emocionais. Isso pode ajudar a quebrar barreiras sociais e culturais, e criar
um ambiente de aprendizagem mais inclusivo e equitativo.

A inclusao social é um tema cada vez mais importante na educacio, e envolve a
promocao da igualdade de oportunidades e a criacdo de um ambiente de aprendizagem
diverso e inclusivo. Como ja foi dito nesse estudo a aprendizagem colaborativa é uma
forma eficaz de alcangar esses objetivos, pois permite que os alunos trabalhem juntos
em projetos e atividades, independentemente de suas origens sociais ou culturais. “Isso
ajuda a promover a diversidade e a valorizagdo das diferengas, e criar um ambiente de
aprendizagem mais acolhedor e inclusivo para todos os alunos” (Boruchovitch, 2010,
p. 62).

A aprendizagem colaborativa ajuda a promover a inclusdo social ao dar voz e
oportunidades iguais para todos os alunos. Em um ambiente colaborativo, todos os
alunos tém a oportunidade de compartilhar suas ideias e opinides, independentemente
de sua origem ou nivel de habilidade. “Essa afirmativa quebra barreiras sociais e
culturais, e dar aos alunos uma maior sensac¢do de pertencimento e participacao em
sua comunidade escolar” (Souza, 2013, p. 19).

Outro aspecto importante da aprendizagem colaborativa para a promocao da
inclusao social é o desenvolvimento de habilidades de comunicacdo e lideranca. Ao
desenvolver o trabalho em grupo, os alunos tém a oportunidade de praticar essas
habilidades, o que os ajuda a se tornarem mais confiantes e competentes em sua

comunicacao com outras pessoas. Isso ajuda a promover uma cultura de respeito e
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empatia em sala de aula, e contribui para os alunos a se tornarem lideres eficazes e
inclusivos em suas comunidades escolares e além.

No entanto, Souza (2013), diz que:

E importante lembrar que a aprendizagem colaborativa nio é uma
panaceia para todos os problemas de inclusdo social em sala de aula.
E importante ter em mente que alguns alunos podem nio se sentir
confortaveis em trabalhar em grupo, e podem precisar de apoio e
orientacdo adicionais para participar plenamente. Além disso, é
importante avaliar cuidadosamente a dindmica do grupo e garantir
que todos os alunos estejam se envolvendo e participando ativamente
da atividade colaborativa (Souza, 2013, p. 23).

Para promover a inclusdo social por meio da aprendizagem colaborativa, os
professores devem ter em mente alguns principios importantes. Eles devem promover
um ambiente de aprendizagem aberto e inclusivo, onde todos os alunos se sintam
valorizados e apoiados. Eles também devem garantir que as atividades colaborativas
sejam estruturadas e orientadas para garantir que todos os alunos estejam envolvidos
e se beneficiando da atividade. Eles precisam ainda incentivar a participacao ativa de
todos os alunos, independentemente de sua origem ou nivel de habilidade, e garantir
que o ambiente de aprendizagem seja respeitoso e empatico.

A aprendizagem colaborativa, segundo Boruchovitch (2010), promove a:

Ajuda a promover a inclusao social ao dar voz e oportunidades iguais
para todos os alunos. Em um ambiente colaborativo, todos os alunos
tém a oportunidade de compartilhar suas ideias e opinides,
independentemente de sua origem ou nivel de habilidade. Isso ajuda a
quebrar barreiras sociais e culturais, e dar aos alunos uma maior
sensacao de pertencimento e participacdo em sua comunidade escolar
(Boruchovitch, 2010, p. 111).

Para maximizar o potencial da aprendizagem colaborativa na promocao da
inclusao social, os professores devem estar atentos as necessidades e desafios
especificos de seus alunos. Eles devem promover um ambiente de aprendizagem
aberto e inclusivo, onde todos os alunos se sintam valorizados e apoiados. Eles também
devem garantir que as atividades colaborativas sejam estruturadas e orientadas para
garantir que todos os alunos estejam envolvidos e se beneficiando da atividade. E
importante avaliar cuidadosamente a dinamica do grupo e garantir que todos os alunos

estejam se envolvendo e participando ativamente da atividade.
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Nesse contexto, apresenta-se no quadro abaixo algumas ag¢des e estratégias que
devem ser desenvolvidas pelos professores no sentido de garantir a inclusao na

perspectiva da aprendizagem colaborativa.

Quadro 02 - Acdes e Estratégias para a promocdo da inclusdo social em sala de aula.

‘ Acgoes dos Professores H Descri¢do das Estratégias
Estabelecer normas de Definir e comunicar claramente regras que promovam o respeito
convivéncia inclusivas mutuo, a participacao de todos e a valorizagdo da diversidade.

Formar equipes de trabalho com uma mistura de habilidades,
origens culturais e estilos de aprendizagem para promover a
Criar grupos heterogéneos |colaboracdo entre alunos diversos.

Garantir que todos os alunos tenham oportunidades iguais de

Incentivar a participacao contribuir para as atividades em grupo, incentivando a expressao
ativa de todos os alunos de suas ideias e opinides.

Identificar as necessidades especificas de cada aluno e oferecer
Fornecer suporte apoio personalizado para garantir que todos possam participar
individualizado plenamente das atividades colaborativas.

Oferecer orientacio sobre técnicas de comunicacio e resolucio
Promover a comunicacao de conflitos para ajudar os alunos a se expressarem de forma

eficaz clara e respeitosa durante as interagdes em grupo.

Realizar atividades e discussdes que promovam o entendimento e
Sensibilizar para a o respeito pela diversidade cultural, étnica, de género e de
diversidade habilidades na sala de aula.

Estar atento a sinais de exclusdo social ou bullying e intervir
Monitorar e intervir em prontamente para garantir que todos os alunos se sintam
situagdes de exclusdo seguros, respeitados e incluidos.

Fonte: Elaborado pelo autor - 2024.

Portanto, a aprendizagem colaborativa ndo é uma panaceia para todos os
problemas de inclusdo social em sala de aula, mas, se configura como uma parte
importante de uma abordagem mais ampla e holistica para promover a diversidade e
a inclusdo. Com a devida orientacao e apoio dos professores, os alunos conseguem se
beneficiar da colaboracdo e do trabalho em equipe, desenvolvendo habilidades valiosas
de comunicacao e lideranga, e aprendendo a valorizar a diversidade e a inclusdao em

sua comunidade escolar.

METODOLOGIA

O objetivo da pesquisa foi compreender como a abordagem de ensino
colaborativa melhora a qualidade do aprendizado, bem como desenvolver as

habilidades sociais e emocionais dos alunos e promovendo a inclusado social.
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A revisdo bibliografica foi realizada para coletar informacgdes sobre a
aprendizagem colaborativa em sala de aula. Foram selecionadas fontes confiaveis e
atualizadas, incluindo livros, artigos e teses. A revisdo bibliografica serviu como base
tedrica para a pesquisa, fornecendo conceitos e fundamentos necessarios para a
analise dos dados.

A coleta de dados foi realizada através da analise de documentos, incluindo
planos de aula, materiais didaticos, relatérios de avaliagdo e outros registros escolares
disponiveis em sites educacionais. A analise dos documentos permitiu a identificacdao
de como a abordagem colaborativa era aplicada na pratica, bem como o impacto dessa
abordagem na aprendizagem e no desenvolvimento social e emocional dos alunos.

A andlise dos dados foi feita com a utilizacdo da abordagem qualitativa, que
envolveu a organizacdo dos dados em categorias tematicas. Essa andlise permitiu a
identificacdo de tendéncias e padrdes relacionados a aplicagdo da abordagem
colaborativa em sala de aula e como ela afetou a qualidade da aprendizagem, as
habilidades sociais e emocionais dos alunos e a inclusao social.

O relatorio final da pesquisa foi elaborado, que incluiu a revisdo bibliografica, a
descricdo da metodologia utilizada, os resultados da anadlise e a interpretacdo dos
resultados. Este, esta devidamente apresentado na parte de revisao bibliografica
apresentada anteriormente. O relatério foi redigido com clareza e objetividade,
apresentando as informacgdes de forma organizada e coerente, dando origem, portanto
na producdo deste artigo. A pesquisa contribuiu para o entendimento da importancia
da abordagem colaborativa para a aprendizagem, o desenvolvimento social e

emocional dos alunos e a promog¢ao da inclusdo social.

CONSIDERACOES FINAIS

A aprendizagem colaborativa em sala de aula é um tema de grande importancia
e interesse na area da educac¢do. Cada vez mais, pesquisas tém apontado para a
necessidade de uma abordagem colaborativa, que valorize a interacdo social e o
trabalho em equipe, como uma estratégia eficaz para a melhoria da qualidade da
aprendizagem.

Ao analisar como a abordagem colaborativa melhora a qualidade da

aprendizagem em sala de aula, os resultados revelam que esse tipo de trabalho é
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significativo e tem como foco abracar todas as possibilidades de interacdo para
melhorar o engajamento dos alunos, as relagdes sociais e a inclusao de todos.

A aprendizagem colaborativa é uma abordagem que se baseia no principio de
que a aprendizagem é um processo social e que ocorre em uma comunidade de
aprendizagem. Nessa abordagem, os alunos sdo incentivados a trabalhar em equipe,
compartilhar ideias e resolver problemas em conjunto. Essa abordagem permite que
os alunos desenvolvam habilidades sociais e emocionais, além de promover a
aprendizagem ativa e a reflexao critica.

Um dos principais beneficios da aprendizagem colaborativa é que ela aumenta
o engajamento dos alunos na sala de aula. Quando os alunos trabalham em equipe, eles
se tornam mais envolvidos no processo de aprendizagem e se sentem mais motivados
a participar. Além disso, ajuda a melhorar as relacdes sociais entre os alunos,
promovendo a inclusdo de todos.

Ficou constatado é que essa aprendizagem ajuda a melhorar a qualidade da
aprendizagem. Quando os alunos trabalham em equipe, eles sdo expostos a uma
variedade de perspectivas e ideias, o que leva a uma compreensao mais profunda do
assunto em questdo. Além disso, a aprendizagem colaborativa ajuda os alunos a
desenvolver habilidades importantes, como a resolu¢do de problemas e a comunicacao
eficaz.

Outro beneficio da aprendizagem colaborativa é que ela promove a inclusdo
social. Ao trabalharem em equipe e compartilharem ideias, os alunos tém a
oportunidade de interagir com colegas de diferentes origens e habilidades. Isso cria um
ambiente inclusivo onde todos os alunos se sentem valorizados e respeitados,
independentemente de suas diferencas. A aprendizagem colaborativa nido apenas
fortalece as relagdes sociais entre os alunos, mas também os prepara para viver em
uma sociedade diversificada, onde a colaboracdo e a compreensao mutua sao
essenciais para o sucesso.

No entanto, é importante lembrar que a aprendizagem colaborativa ndo é uma
abordagem simples e facil de implementar. Para que a aprendizagem colaborativa seja
eficaz, é necessario que os alunos tenham um ambiente seguro e acolhedor, onde
possam compartilhar suas ideias livremente e receber feedback construtivo. E
importante que os professores tenham um papel ativo no processo de aprendizagem

colaborativa, incentivando e orientando os alunos em sua jornada.
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Um dos desafios da implementacdo dessa metodologia de aprendizagem é que
ela exige uma mudanga significativa na cultura da sala de aula. Muitas vezes, os alunos
estdo acostumados a um ambiente competitivo e individualista, onde a colaboragdo
ndo é incentivada. Para mudar essa cultura, é importante que os professores
incentivem a colabora¢do desde o inicio do ano letivo, criando atividades que
promovam a interagdo entre os alunos e a cooperacao.

Outro desafio identificado é que ela pode exigir um planejamento cuidadoso e
uma estruturacdo clara. Os professores devem ter um papel ativo no processo de
aprendizagem colaborativa, definindo objetivos claros e oferecendo orientacdo e
feedback aos alunos. Além disso, os professores devem estar atentos as necessidades
individuais dos alunos e garantir que todos tenham a oportunidade de participar e
contribuir para o grupo. E importante que os professores também tenham a habilidade
de mediar conflitos e promover um ambiente de respeito e cooperagao entre os alunos.

Portanto, a aprendizagem colaborativa em sala de aula é uma abordagem
significativa e eficaz para melhorar a qualidade da aprendizagem. Ao promover a
interacdo social e o trabalho em equipe, os alunos sdo incentivados a se envolverem
ativamente no processo de aprendizagem e a desenvolverem habilidades importantes

para o seu futuro.
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