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RESUMO

Este artigo analisa o sistema de transporte publico de Araguaina, cidade no norte do
Tocantins, investigando os desafios relacionados a infraestrutura, regulamentagao e
integracdo dos modais de transporte. A pesquisa examina a interacdo entre o
transporte coletivo tradicional e os servicos de transporte por aplicativos,
identificando limitagdes estruturais e oportunidades geradas pela introdugdo desses
novos servicos. A analise aborda as diretrizes das leis n? 12.587/2012 e da Lei
Organica do Municipio, destacando a necessidade de politicas publicas para integrar
os modais e melhorar a qualidade do servico. Discute também as deliberacdes da
Comissdo Temporaria sobre pontos rotativos, capacitacdo de motoristas e
sustentabilidade econdmica. Conclui que um modelo de transporte integrado, com
regulacdo equilibrada e participacdo social, é crucial para a eficiéncia e
sustentabilidade do sistema. A experiéncia de Araguaina oferece licdes valiosas para

outras cidades de médio porte.

Palavras-chave: Transporte publico. Mobilidade urbana. Integracdao de modais.

Regulamentacgdo. Politicas publicas.

ABSTRACT

This article analyzes the public transport system in Araguaina, a city in the north of
Tocantins, investigating the challenges related to infrastructure, regulation and

integration of transport modes. The research examines the interaction between
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traditional public transport and app-based transport services, identifying structural
limitations and opportunities generated by the introduction of these new services.
The analysis addresses the guidelines of laws n? 12,587 /2012 and the Organic Law of
the Municipality, highlighting the need for public policies to integrate modes and
improve the quality of service. It also discusses the Temporary Committee's
deliberations on rotating points, driver training and economic sustainability. It
concludes that an integrated transport model, with balanced regulation and social
participation, is crucial for the efficiency and sustainability of the system. Araguaina’s

experience offers valuable lessons for other medium-sized cities.

Keywords: Public transport. Urban mobility. Integration of modals. Regulation.

Public policies.

INTRODUCAO

O transporte publico urbano é um dos pilares fundamentais para o
desenvolvimento de cidades sustentaveis e inclusivas, desempenhando um papel
essencial na mobilidade das populagdes e no acesso a oportunidades de educacgao,
trabalho e servicos. Em Araguaina, cidade localizada no norte do estado do Tocantins,
as questdes relacionadas a mobilidade urbana tém se intensificado devido ao
crescimento populacional e as limita¢cdes estruturais do sistema de transporte
publico existente.

Araguaina é a segunda maior cidade do estado, com uma populacdo estimada
em 190.488 habitantes, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2023). A cidade abrange uma area territorial de 4.000,40 km? e
apresenta densidade demografica de aproximadamente 47,6 habitantes por
quildmetro quadrado. Caracterizada como um importante polo econdémico e
educacional da regido norte do Tocantins, a cidade enfrenta um cenario de
urbanizacdo crescente e desafios na gestdo da mobilidade urbana, exigindo politicas
publicas que promovam maior eficiéncia, acessibilidade e integracdo entre os
diferentes modais de transporte.

Nesse contexto, este estudo tem como foco a andlise do transporte publico

local, com énfase na inter-relacdo entre os modais tradicionais e os servicos
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inovadores de transporte por aplicativos, além das politicas publicas que regulam
esses sistemas.

A metodologia adotada para este estudo é de natureza qualitativa e
exploratoria, com base em uma analise documental e revisdo bibliografica das
principais legislacdes e diretrizes que orientam o setor de mobilidade urbana no
Brasil e em Araguaina. A Lei n? 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que institui a Politica
Nacional de Mobilidade Urbana, e a Lei Organica do Municipio de Araguaina, com suas
atualizacdes até a Emenda 038 de 2023, sdo os principais documentos normativos
analisados, a fim de entender como as regulamentagdes nacionais e locais se
articulam e influenciam o transporte coletivo na cidade. Além disso, foi realizada uma
pesquisa qualitativa com levantamento de dados secundarios, como estudos,
relatérios e decisdes de comissdes sobre transporte urbano, a fim de identificar os
desafios e as oportunidades para a melhoria da mobilidade em Araguaina.

A pesquisa também se baseou na revisdo de literatura especializada sobre
politicas publicas de transporte, com destaque para estudos que discutem a
integracdo de modais e os impactos socioecondmicos do transporte publico. Autores
como Vasconcellos (2001), Banister (2008) e Gehl (2013) fornecem a base tedrica
que orienta a analise das politicas de mobilidade urbana, com foco em cidades de
médio porte e nos desafios para criar sistemas de transporte eficientes, sustentaveis
e inclusivos.

Este estudo analisa as dinamicas do transporte publico em Araguaina,
considerando a integracdo entre os modais existentes e a regulagdo de novos servicos,
como aplicativos de transporte, com o objetivo de propor solugdes que promovam
uma mobilidade mais eficiente, inclusiva e sustentavel. A pesquisa examina as
limitagGes estruturais e operacionais do transporte coletivo local, avaliando a
cobertura geografica, a qualidade do servico e a demanda da populagao. Também
investiga a regulacdo e os impactos dos servicos de transporte por aplicativos, na
dinamica do transporte publico, destacando as tensdes entre os diferentes modais a
luz da legislac¢do vigente.

Além disso, o estudo propde estratégias para a integracdo dos modais de
transporte, enfatizando a criagdo de sistemas de integracao tarifaria e estrutural que

promovam maior eficiéncia e equidade no acesso a mobilidade. Por fim, avalia a
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efetividade das deliberagdes da Comissdao Temporaria de Araguaina, que tratam do
ordenamento do espago urbano, da regulamentagao dos servicos de transporte e da
capacitacdo de motoristas, contribuindo para o debate sobre o aprimoramento das
politicas publicas de mobilidade urbana.

A andlise critica dessas questdes permitira discutir a viabilidade de politicas
publicas adaptativas e integradas, capazes de transformar os desafios enfrentados
pela cidade em oportunidades para a criagdo de um sistema de transporte urbano
mais justo e funcional. O estudo busca, portanto, contribuir para o debate sobre o
papel do transporte publico na construcdo de cidades mais inclusivas e sustentaveis,
alinhando-se com as diretrizes nacionais de mobilidade urbana e considerando as

peculiaridades do contexto local.

CONTEXTO LOCAL NO TRANSPORTE PUBLICO EM ARAGUAINA

Araguaina, localizada no norte do Tocantins, desponta como a segunda maior
cidade do estado, consolidando-se como um polo estratégico para o dinamismo
econdmico e a integracao regional. Com uma populacao diversificada e em constante
crescimento, a cidade ndo apenas atrai investimentos, mas também enfrenta desafios
estruturais tipicos de municipios em expansao, entre os quais a mobilidade urbana se
destaca como um problema critico.

O sistema de transporte publico coletivo de Araguaina evidencia limitacoes
severas que comprometem sua eficacia como eixo estruturante da mobilidade. Com
baixa cobertura geografica, frota insuficiente e constantes reclamagdes relacionadas
a qualidade do servigo, o sistema reflete desafios que ndo sao exclusivos da cidade,
mas comuns a cidades de médio porte no Brasil. Conforme Vasconcellos (2001), o
transporte publico desempenha papel fundamental na promogao da equidade social
e territorial. Contudo, a auséncia de planejamento integrado e de investimentos
consistentes enfraquece o setor, ampliando as desigualdades.

Ademais, a inexisténcia de um sistema integrado de mobilidade urbana agrava
a dependéncia da populagdo por solu¢des individuais, como mototaxis e taxis, que,
apesar de suprirem necessidades imediatas, apresentam problemas de acessibilidade
financeira, tarifas elevadas e falta de regulamentagao uniforme. A Lein® 12.587/2012,

que institui a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, estabelece que o transporte
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deve ser inclusivo, sustentavel e articulado. Em Araguaina, no entanto, essa diretriz
ainda encontra barreiras na implementacdo de politicas que incentivem o uso
racional do transporte coletivo em detrimento de solugdes fragmentadas.

Nos ultimos anos, a chegada de servigos de transporte por aplicativos como In
Move, Urban 66 e Maxim trouxe mudancas significativas para a mobilidade urbana na
cidade. Essas plataformas proporcionaram maior conveniéncia, flexibilidade e tarifas
competitivas para os usuarios. Contudo, também intensificaram tensdes com os
modais tradicionais, como taxis e mototaxis, gerando debates sobre regulacao,
padrdes de seguranca e uso do espaco urbano.

As disputas econémicas e operacionais entre diferentes modais de transporte,
somadas a fragmentagdo no planejamento urbano, vao de encontro aos principios da
Lei Organica do Municipio de Araguaina (art. 129), que defende a gestao democratica
e a participacdo da sociedade no processo decisério. Essa desconexao institucional
amplia a sensacdo de desorganizacao e prejudica diretamente os cidadaos.

Diante desse cendrio, torna-se imprescindivel a adocdo de politicas publicas
integradoras que contemplem todos os modais existentes. Um exemplo de boas
praticas é o planejamento participativo, que inclui a escuta ativa da populac¢do e dos
atores diretamente envolvidos no setor de transporte. Como argumenta Gehl (2013),
o planejamento urbano deve priorizar as pessoas, criando sistemas de transporte
acessiveis, sustentaveis e alinhados as reais necessidades dos cidadaos. Essa
abordagem é respaldada pela Lei n® 12.587/2012, que destaca a interacdo entre
diferentes modais e a melhoria continua da infraestrutura como pilares para a
mobilidade sustentavel.

O caso evidencia a necessidade de articulagao entre inovacao, planejamento e
governan¢a democratica. Integrar os sistemas de transporte, promover
investimentos consistentes e equilibrar os interesses entre os diferentes modais sao
passos fundamentais para construir uma mobilidade urbana mais eficiente, justa e
acessivel, contribuindo ndo apenas para o desenvolvimento da cidade, mas também
para a qualidade de vida de seus habitantes.

Diante dos desafios apresentados, é evidente que a mobilidade urbana de
Araguaina exige agdes coordenadas que contemplem ndo apenas a superacdo das

limitacdes existentes, mas também a implementacdo de solugdes inovadoras e
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sustentaveis. A integracao entre os diferentes modais, o fortalecimento do transporte
publico e o incentivo a participacdo social sdo pilares essenciais para transformar a
realidade da cidade, alinhando-se aos principios da Lei n? 12.587/2012 e aos
objetivos de equidade e eficiéncia. Nesse contexto, coube a Comissdo Temporaria do
Transporte Publico de Araguaina, composta por vereadores da Camara Municipal,
representantes de Secretarias Municipais, de Aplicativo de Transportes, Associagcdes
e Sociedade Civil de Araguaina propor e deliberar estratégias concretas para
enfrentar esses desafios e promover um sistema que atenda as necessidades atuais e
futuras dos cidadaos.

A seguir, serdo apresentadas as principais propostas e deliberagoes
formuladas pela Comissdo, visando a constru¢do de um plano integrado que
contemple solugdes viaveis, inclusivas e sustentaveis para a mobilidade urbana em

Araguaina.

ANALISE DAS PROPOSTAS E DELIBERACOES DA COMISSAOQ

As deliberag¢des da Comissdo Temporaria de Araguaina abordaram propostas
(Araguaina, 2024), que refletem de forma abrangente as tensdes e oportunidades
relacionadas ao transporte publico local. Essas discussdes expdem os desafios
enfrentados em um setor dindmico, que exige regulamentacdo adaptativa para
equilibrar inovacgdo, inclusdo social e eficiéncia urbana. A seguir, sdo detalhados os
principais eixos dessas deliberagdes, destacando sua relevancia no contexto da
mobilidade urbana.

Uma das principais medidas aprovadas foi a criacao de pontos rotativos para
veiculos de aplicativos em areas de grande circulacdo. Essa iniciativa visa organizar o
uso do espago urbano e reduzir conflitos entre diferentes modais de transporte.
Complementarmente, a proibicdo da parada de veiculos de aplicativos préximos a
pontos de 6nibus, taxis e mototaxis busca evitar a sobreposi¢do de fungdes e melhorar
a fluidez do trafego.

Essas decisdes dialogam com os principios de planejamento urbano propostos
por Gehl (2013), que priorizam a funcionalidade e a acessibilidade para todos os
usudrios, promovendo mobilidade sustentavel e integrada. A segregacdo espacial

entre diferentes modais, por exemplo, é essencial para reduzir atritos e permitir uma
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convivéncia harménica no uso do espago publico. Além disso, a Lei n? 12.587/2012
reforca, em seu art. 72, a importancia de um planejamento urbano que equilibre o
direito a mobilidade com a eficiéncia no uso do territério, incorporando tecnologias
que otimizem o transito e priorizem a seguranca dos pedestres (Brasil, 2012).

Esse ordenamento evidencia a busca por um equilibrio entre as demandas da
modernidade e as necessidades de organizacdo urbana, promovendo um ambiente
urbano mais funcional e menos conflituoso.

Entre as deliberacdes, destaca-se a obrigatoriedade de cursos de capacitagdo
para motoristas, além da ampliacdo da idade maxima dos veiculos para oito anos, com
periodo de adaptacdo até o final de 2024. Essas medidas buscam qualificar os
profissionais e adequar o servigo as condi¢des socioeconomicas locais, reconhecendo
que cidades de médio porte enfrentam limitacdes no transporte publico
convencional.

De acordo com Vasconcellos (2001), politicas de mobilidade urbana precisam
considerar as caracteristicas econdmicas e sociais da populagdo, especialmente em
regides com menor densidade de infraestrutura. A profissionalizagdo dos motoristas,
alinhada as discussdes de Banister (2008) sobre capacita¢do continua, contribui para
a construg¢do de um servigo confiavel e eficiente, ao mesmo tempo em que aumenta a
seguranga para os usuarios.

Além disso, a renovacao da frota, mesmo que gradual, reflete uma tentativa de
equilibrar a qualidade do transporte com a viabilidade econémica dos trabalhadores,
promovendo uma abordagem que considera as limitagdes financeiras locais sem
comprometer a eficiéncia do servico.

Outro ponto de destaque foi a rejeicao de propostas para limitar o nimero de
empresas e veiculos operando no municipio. Essa decisdo esta fundamentada nos
principios constitucionais de livre iniciativa e concorréncia, conforme estabelece o
art. 170 da Constituicdo Federal de 1988.

Optar por uma abordagem de regulacao que favoreca a competitividade reflete
uma visdo progressista, alinhada as discussdes de Banister (2008), que argumenta
que mercados abertos promovem a inovacdo e a melhoria continua nos servicos
oferecidos. No entanto, a transferéncia da responsabilidade pelo seguro de acidentes

pessoais das empresas para os motoristas representa uma redistribuicao de custos

MOBILIDADE URBANA E POLITICAS PUBLICAS: DESAFIOS NA REGULACAO DO TRANSPORTE
POR APLICATIVOS EM ARAGUAINA (TO). Dyego Martins PESSEGO. JNT Facit Business and
Technology Journal. QUALIS B1. ISSN: 2526-4281 - FLUXO CONTINUO. 2025 - MES DE AGOSTO -
Ed. 65. VOL. 01. Pags. 148-163. http://revistas.faculdadefacit.edu.br. E-mail:
jnt@faculdadefacit.edu.br.


about:blank

que pode impactar negativamente a sustentabilidade econémica do setor para os
trabalhadores.

Embora a medida seja justificavel sob a dtica de otimizagdo de custos
operacionais, ela exige acompanhamento constante para evitar a precarizacao das
condig¢des de trabalho, garantindo que as bases da livre iniciativa nao comprometam
a protecao social.

As propostas analisadas pela Comissdao Temporaria de Araguaina (Araguaina,
2024) demonstram um esforgo significativo para equilibrar demandas conflitantes no
transporte publico local. Ao abordar aspectos relacionados ao ordenamento urbano,
a inclusdo e a regulagdo econdmica, as deliberagdes mostram-se alinhadas tanto as
diretrizes legais quanto as melhores praticas de planejamento urbano e mobilidade.

Contudo, implementacao dessas medidas dependera de uma articulacao eficaz
entre o poder publico, os operadores do transporte e a sociedade civil. Apenas um
monitoramento continuo permitira avaliar se as medidas alcanc¢ardo seus objetivos,
promovendo uma mobilidade mais inclusiva, eficiente e sustentavel para Araguaina.
Esse raciocinio se torna ainda mais relevante ao tratarmos de politicas ptublicas de
transporte e mobilidade urbana, um campo que exige uma abordagem sistémica e
participativa. Este sera o foco do préximo tépico, onde exploraremos as dinamicas e

desafios envolvidos na construcao de solugdes inclusivas e sustentaveis.

UMA ABORDAGEM SISTEMICA E PARTICIPATIVA

A experiéncia de Araguaina revela um panorama importante sobre como as
politicas publicas de transporte e mobilidade urbana podem se alinhar de forma
eficaz com as necessidades locais, especialmente em cidades de médio porte. Esse tipo
de cidade, ao contrario dos grandes centros urbanos, enfrenta uma combinacdo de
limitacdes de infraestrutura e recursos financeiros escassos, o que exige solucdes
criativas, adaptativas e participativas para garantir o acesso a mobilidade de
qualidade para seus cidadaos. O caso de Araguaina, ao buscar implementar politicas
publicas mais inclusivas no setor de transporte, ilustra a complexidade de uma gestado
urbana que precisa conciliar as peculiaridades locais com as diretrizes globais e

nacionais.
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Em primeiro lugar, é importante compreender que as cidades brasileiras, em
especial as de médio porte, enfrentam desafios significativos em relagdo a
infraestrutura de transporte. A auséncia de um sistema de transporte publico
eficiente, por exemplo, acarreta ndo apenas problemas de mobilidade, mas também
de acessibilidade e justica social. A escassez de investimentos em transporte coletivo
geralmente resulta em um aumento das desigualdades sociais, uma vez que apenas
uma parcela da populacao tem acesso a transportes privados, enquanto a maioria
depende de sistemas publicos precarios e ineficientes. Como aponta Maricato (2014),
“a cidade é o lugar privilegiado da desigualdade” e a gestdo urbana precisa atuar para
romper com essas injusticas, sendo o transporte publico uma ferramenta
fundamental nesse processo.

A Lei Organica do Municipio de Araguaina, ao garantir a participa¢do popular
na elaboracao de politicas publicas (art. 129), reflete um principio fundamental para
o planejamento urbano eficaz. A participagao cidada nao deve ser vista apenas como
uma formalidade, mas como uma ferramenta essencial para o desenvolvimento de
politicas publicas que atendam as reais necessidades da populacdo. Como defende
Avritzer (2002), a democracia participativa fortalece a legitimidade das decisdes
publicas e amplia a capacidade de resposta do Estado as demandas sociais.

O conceito de gestao participativa é fundamental para o sucesso das politicas
publicas de mobilidade urbana. No contexto de Araguaina, isso implica ndo apenas no
envolvimento das liderangas locais, mas também na inclusdo dos cidaddos comuns,
que sdo os principais afetados pelas condigdes de transporte. Para Arnstein (1969), a
participacdo efetiva s6 ocorre quando os cidadaos tém poder real nas decisoes,
ultrapassando etapas meramente consultivas e atingindo graus de cogestao ou
controle comunitario.

Além disso, a participagdo popular vai além da simples consulta. E preciso que
as politicas publicas se baseiem na real criacdo de solugdes. No caso da mobilidade
urbana, isso envolve entender as necessidades dos diferentes grupos sociais — como
trabalhadores, estudantes, idosos, pessoas com deficiéncia — e oferecer op¢des de
transporte que atendam a todos de forma equitativa. Lefebvre (2001) defende o

“direito a cidade” como o direito de todos os cidaddos de usufruirem e transformarem
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0s espacos urbanos, o que implica diretamente na garantia de mobilidade e
acessibilidade.

Nesse sentido, as politicas de transporte devem ser vistas ndo apenas como um
conjunto de acdes isoladas, mas como parte de um processo mais amplo de
planejamento urbano integrado. A criagdo de mecanismos que garantam a
participacdo efetiva da sociedade civil no processo decisério contribui para a
construgdo de politicas publicas mais transparentes, eficazes e duradouras (Souza,
2006).

Em cidades de médio porte, como Araguaina, as limita¢gdes orgamentarias e de
infraestrutura exigem criatividade na busca por solu¢des para a mobilidade urbana.
O conceito de mobilidade sustentavel, que busca integrar diferentes modos de
transporte (coletivo, individual e ativo), € uma solucdo viavel que deve ser adaptada
as necessidades e a realidade local (Silva e Bueno, 2017).

A busca por solugdes sustentdveis ndo se limita ao uso de tecnologias
inovadoras ou a construcdo de novos sistemas de transporte. Ela envolve, acima de
tudo, uma reflexdo critica sobre como as politicas de transporte podem contribuir
para uma sociedade mais justa. O transporte publico deve ser visto como um servi¢co
essencial e nao como uma mercadoria, como apontam Harvey (2012) e Vasconcellos
(2013), ao argumentarem que o direito a mobilidade deve ser garantido pelo Estado
como politica publica estratégica.

Nesse contexto, a implementacdo de politicas de transporte publico em
cidades como Araguaina deve estar alinhada com um compromisso com a justica
social. Além da justica social, as politicas publicas de transporte devem também
considerar os impactos ambientais. A promo¢dao de meios de transporte mais
sustentaveis, como o uso de 6nibus elétricos ou a implementacao de ciclovias, pode
contribuir significativamente para a reducdo das emissdes de gases poluentes e a
melhoria da qualidade do ar (Gehl, 2013).

Por outro lado, a integracao de diferentes modalidades de transporte é uma
estratégia eficiente para resolver problemas de mobilidade em cidades de médio
porte. A intermodalidade pode melhorar significativamente a eficiéncia do sistema de
transporte urbano, como reforcado por Vasconcellos (2001), ao defender uma

abordagem integrada e intersetorial para a mobilidade urbana.
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Ademais, a criacdo de politicas de transporte que incentivem o uso de
transportes publicos e ndo-motorizados também pode contribuir para a construcdo
de cidades mais inclusivas. Ao diminuir a dependéncia de carros particulares, essas
politicas reduzem a emissdo de poluentes e promovem a sustentabilidade ambiental
(Cervero e Kockelman, 1997).

Outro ponto importante é a relagdo entre transporte e o desenvolvimento
econdmico. A melhoria da mobilidade urbana tem um impacto direto na economia
local, pois facilita o acesso aos centros de trabalho, aumenta a produtividade e a
competitividade da cidade (Banister, 2005). A construcao de uma rede de transporte
eficiente também pode atrair investimentos e melhorar a qualidade de vida dos
habitantes.

Portanto, as politicas publicas de transporte em Araguaina e em outras cidades
de médio porte devem ser pensadas de maneira integrada, levando em conta as
dimensodes social, econdmica e ambiental. Aimplementacao de politicas publicas deve
ser acompanhada de uma gestdo participativa e democratica, garantindo que as
solucdes sejam efetivamente construidas com a contribuicdo da populagido. A
participacdo cidada é um fator-chave para o sucesso dessas politicas, pois assegura
que as solugdes adotadas sejam legitimas, ajustadas as necessidades da populacao e,
consequentemente, mais eficazes.

Em sintese, a experiéncia de Araguaina refor¢a a importdncia de uma
abordagem adaptativa e participativa nas politicas publicas de transporte e
mobilidade urbana. O alinhamento entre justica social, sustentabilidade e eficiéncia
deve ser a base do planejamento urbano, de modo a promover cidades mais

inclusivas, equitativas e resilientes.

CONSIDERACOES FINAIS

A andlise do sistema de transporte publico de Araguaina evidencia a
complexidade dos desafios enfrentados pelas cidades médias brasileiras,
especialmente em termos de infraestrutura, regulamentacdo e integracdo de
diferentes modais de transporte. Este estudo, ao abordar as interagdes entre o
transporte coletivo tradicional e os servicos de transporte por aplicativos, identificou

ndo apenas as limitagdes estruturais e operacionais do sistema, mas também as
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oportunidades que surgem a partir dessas transformag¢des. Embora o municipio
apresente um quadro de crescimento urbano dindmico e uma demanda crescente por
mobilidade, o sistema de transporte enfrenta dificuldades que comprometem sua
eficiéncia, acessibilidade e equidade.

A Lei n? 12.587/2012, que estabelece diretrizes para a Politica Nacional de
Mobilidade Urbana, aponta para a necessidade de integracao e melhoria da qualidade
dos servicos de transporte publico como um principio fundamental para o
desenvolvimento urbano sustentavel. No entanto, no contexto local de Araguaina, a
implementacdo dessas diretrizes enfrenta barreiras significativas, como a baixa
cobertura geografica do transporte coletivo, a insuficiéncia da frota disponivel e a
falta de um planejamento eficiente que contemple as reais necessidades da
populacdo. Tais deficiéncias, comuns em muitas cidades de médio porte no Brasil, sdo
corroboradas pela literatura que afirma que a auséncia de planejamento adequado e
de investimentos consistentes resulta em sistemas de transporte fragilizados, com
reflexos diretos na mobilidade dos cidadaos, principalmente das camadas mais
vulneraveis da sociedade.

0 advento de servigos de transporte por aplicativos, como o In Move e o Urban
66, introduziu uma nova dindmica no mercado de transporte de Araguaina, gerando
maior competitividade, mas também exacerbando as tensdes entre os modais
tradicionais e as novas solucoes tecnoldgicas. Embora esses servicos tenham trazido
conveniéncia e op¢des adicionais para os usudrios, também trouxeram a tona
conflitos regulatérios e problemas relacionados a ocupa¢do do espaco urbano, a
seguranca e a qualidade do servico. A auséncia de uma regulacdo clara e integrada
entre os modais, e a sobrecarga de sistemas de fiscalizacdo, amplificam essas tensoes,
criando um cendrio de disputas econémicas e operacionais. Esses conflitos refletem,
em maior escala, um problema estrutural mais amplo no setor de transporte urbano:
a falta de uma governanca eficiente e de um planejamento integrado.

A experiéncia de Araguaina, conforme discutido nas deliberacdes da Comissao
Temporaria, sublinha a necessidade urgente de um novo paradigma para o transporte
urbano. O ordenamento do espago publico, com a criacdo de pontos rotativos para
veiculos de aplicativos e a proibicao de sua parada préxima a pontos de 6nibus, visa

melhorar a fluidez do trafego e organizar a convivéncia entre os modais. Essa medida,
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respaldada por teorias de planejamento urbano que priorizam a funcionalidade e a
acessibilidade (Gehl, 2013), reflete uma tentativa de criar um ambiente mais
harmonioso, onde diferentes formas de transporte possam coexistir sem prejudicar a
mobilidade das pessoas. No entanto, a eficacia dessas medidas depende da
implementacao de uma fiscalizacdo robusta e da melhoria da infraestrutura, como a
construcdo de areas especificas para embarque e desembarque, e de sinaliza¢cdes
adequadas.

Além disso, as deliberacoes da comissao que tratam da regulacgdo e capacitagdo
dos motoristas de aplicativos, ao introduzir a exigéncia de cursos especificos e a
ampliacdo da idade maxima dos veiculos, refletem a tentativa de equilibrar a
qualidade do servigo com a viabilidade econdmica. Essas medidas, fundamentadas em
teorias de mobilidade que ressaltam a importancia da formacao profissional continua
(Vasconcellos, 2001), visam garantir que os operadores do sistema estejam
qualificados e que o transporte oferecido a populagao seja seguro e eficiente. Porém,
essa abordagem deve considerar os desafios financeiros enfrentados pelos
operadores, principalmente os motoristas de aplicativos, que muitas vezes operam
em condicOes precarias.

A regulacdo econ6mica e a manutencdo do livre mercado também foram
discutidas nas deliberacdes, com a rejeicao de propostas para limitar o nimero de
empresas e veiculos operando na cidade. Essa decisdo reflete o principio
constitucional da livre iniciativa, conforme o artigo 170 da Constituicao Federal de
1988, e alinha-se a ideia de que mercados competitivos incentivam a inovacgdo e a
melhoria continua dos servigos. No entanto, a introdugdo de novas medidas, como a
transferéncia de responsabilidades econdmicas para os motoristas, exige um
acompanhamento constante para evitar a precarizacdo das condi¢des de trabalho. A
redistribuicdo de custos, embora vise uma racionalizagdo das responsabilidades,
pode impactar diretamente a rentabilidade dos motoristas, gerando um desequilibrio
econdmico que afeta a qualidade do servico prestado.

Outro aspecto relevante abordado neste estudo é a importancia de politicas
publicas que considerem uma abordagem sistémica e participativa. O planejamento
urbano e de mobilidade deve ser concebido de forma inclusiva, garantindo que os

diferentes atores sociais - desde os operadores de transporte até os cidadaos -
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participem ativamente da formulacdo das politicas. A realizacdo de audiéncias
publicas e a utilizacao de ferramentas digitais para ampliar a participa¢do sao passos
importantes, mas ainda ha um grande potencial para expandir essas praticas e
incorporar uma participacdo mais continua e efetiva da sociedade. A integracao da
populacdo no processo de decisdo garante que as politicas adotadas estejam mais
proximas das necessidades reais dos cidaddos, aumentando sua legitimidade e
eficacia.

A perspectiva de sustentabilidade, tanto econdmica quanto ambiental,
também se mostra central nas conclusées deste estudo. Como evidenciado pelos
autores consultados, a sustentabilidade das politicas publicas de transporte depende
de uma regulacdo que equilibre os interesses dos operadores e a necessidade de
tarifas acessiveis para a populagao. A transferéncia de responsabilidades econdmicas,
como a do seguro de acidentes pessoais, deve ser acompanhada por mecanismos de
apoio, como incentivos fiscais ou subsidios, para garantir que o sistema de transporte
permaneca funcional e acessivel. A introducdo de alternativas mais sustentaveis,
como veiculos elétricos ou hibridos, também é uma medida necessaria para reduzir o
impacto ambiental do transporte coletivo, alinhando-se com as diretrizes da Lei n®
12.587/2012, que defende solucbes que favorecam a mobilidade sustentavel.

Finalmente, a harmonizagao das politicas locais com as diretrizes nacionais é
um fator crucial para a implementacao eficaz das solugdes propostas. O alinhamento
com as normas da Politica Nacional de Mobilidade Urbana e com as legislacdes
federais, como o Projeto de Lei Complementar n® 12/2024, é essencial para garantir
que as leis municipais ndo criem lacunas ou sobreposi¢cdes que comprometam a
eficacia do sistema de transporte. A experiéncia de Araguaina, ao integrar politicas
locais e nacionais, oferece um modelo de regulacdo que pode ser replicado por outras
cidades que enfrentam desafios semelhantes, contribuindo para uma rede de
transporte publico mais eficiente, justa e sustentavel.

Em suma, as conclusdes deste estudo ressaltam que o futuro da mobilidade
urbana em Araguaina e em cidades de médio porte depende de um modelo de
transporte integrado, sustentavel e acessivel, baseado em planejamento participativo,
regulacdo equilibrada e inovacgao tecnoldgica. Somente por meio da articulagdo entre

modais, da melhoria continua dos servigos e da implementagao de politicas publicas
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que atendam as necessidades da populacdo é que sera possivel alcancar uma
mobilidade urbana mais eficiente, inclusiva e de qualidade. O caso de Araguaina, com
suas deliberacdes e acdes estratégicas, oferece um valioso exemplo de como
transformar desafios em oportunidades para a construgdo de um sistema de

transporte publico mais justo e funcional.
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